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1. Wstep

Po zmianach ustrojowych, na poczgtku lat dziewieédziesigtych, ujawnito sie
w statystykach publicznych nowe zjawisko — bezrobocie. Kazda kolejna dekada
przynosita gwattowny wzrost liczby oséb bezrobotnych, by pézniej ich liczba
réownie gwattownie malata. Miato to miejsce réwniez w ostatnich latach: w roku
2004 zarejestrowanych byto ponad 3,2 min bezrobotnych, obecnie jest ich oko-
to 1,6 mIn. Odzwierciedla to zachodzqce w Polsce procesy: nastepujqgce po so-
bie okresy koniunktury i dekoniunktury, zmiany demograficzne, migracje itp. Tak
olbrzymia dynamika wymaga bardzo elastycznego systemu ustug zatrudnienia,
ktory adaptowat sie bedzie do zmiennej sytuacji na rynku pracy.

Zmniejszajqca sie liczba oséb bezrobotnych wraz z duzym popytem na prace
ujawniajq inne problemy rynku pracy — niskg aktywno$¢ zawodowq oraz duzy
udziat oséb ,trudno zatrudnialnych” w grupie oséb bezrobotnych. Zgodnie z ra-
portem Analiza funkcjonowania urzeddéw pracy po ich wigczeniu do administraci
samorzqdowe;j' oémiu na dziesieciu zarejestrowanych obecnie bezrobotnych wy-
maga dtugotrwatej pomocy, ktéra dodatkowo nie zawsze przynosi rezultat w po-
staci zatrudnienia. Jesli dodamy do tego osoby bierne zawodowo to zobaczymy,
ze w przypadku ustug rynku pracy mamy do czynienia z coraz trudniejszym klien-
tem, ktéry wymaga coraz bardziej zindywidualizowanego i wyspecjalizowanego
wsparcia.

Budowanie systemu ustug rynku pracy, ktéry bedzie elastyczny i na tyle réznorod-
ny i kompletny, by adekwatnie odpowiedzie¢ na réznorodnoé¢ zjawisk pojawia-
igcych sie na rynku pracy, jest jednym z wazniejszych zadan z zakresu kreowania
polityki spotecznej. W réznych krajach w rézny sposéb poszukuije sie rozwigzan
dla tego wyzwania. W wielu miejscach buduje sie rynek ustug w oparciu o za-
sade komplementarno$ci lub konkurencyjnos$ci, wigczajgc w realizacje ustug

1 Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich w waczeniu do administracji samorzadowej, praca zbiorowa, Warszawa 2007,
MPiPS

instytucje prywatne oraz synchronizujgc dziatania réznych stuzb publicznych?.
W panstwach, w ktérych wdrozono taki system3, udato sie podniesé skutecz-
no$¢ realizowanych dziatan przy obnizeniu kosztéw aktywizacji przypadajgcych
na jednq osobe.

W Polsce generalnie nie ma dobrze rozwinietego rynku ustug zatrudnieniowych,
cho¢ obok publicznych stuzb zatrudnienia funkcjonuje wiele innych instytucji ryn-
ku pracy*, ktére mogtyby wzbogaci¢ swojq ofertq dziatania podmiotéw publicz-
nych. Wéréd samych organizacji pozarzgdowych znalez¢ mozna okoto 1300,
ktore w 2005 roku deklarowaty, ze ich podstawowe dziatania koncentrujq sie
w obszarze rynku pracy, i ktére objety nimi 200 — 300 tys. oséb®. A ich pod-
stawowq kompetenciqg jest $wiadczenie ustug specyficznym grupom beneficjen-
tow. W dalszej cze$ci opracowania przyjrzymy sie w szczegdlnoéci udziatowi tych
podmiotéw w $wiadczeniu ustug rynku pracy.

Niezaleznie od braku rozwigzania systemowego reforma samorzgdowa prze-
niosta w duzej mierze odpowiedzialno$¢ za realizacje polityki zatrudnienia
na samorzqdy, a w szczegdlnosci starostwa, a te majg dosé¢ instrumentéw, by
dowolnie budowa¢ lokalne systemy ustug rynku pracy i szerzej — formutowaé
i realizowa¢ lokalng polityke spoteczng. W kolejnych rozdziatach oméwione zo-
stang mozliwosci, jakie majg samorzqdy, skonfrontowane to zostanie z praktykg
realizowanych przez nie dziatan, by na koncu wskaza¢ rekomendacje do budo-
wania rynku ustug zatrudnienia w oparciu o istniejgce rozwigzania, z udziatem
organizacji pozarzgdowych.

2 Wigcej na ten temat w Biuletynie FISE nr 8 Kontraktowanie ustug rynku zatrudnienia, Jolanta Koral, Warszawa 2008, FISE
Holandia, Dania, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone, Australia
Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy s to: publiczne stuzby zatrudnienia; Ochotnicze Hufce
Pracy; agencje zatrudnienia; instytucje szkoleniowe; instytucje dialogu spolecznego; instytucje partnerstwa lokalnego. Warto
przy tym zaznaczy¢, ze wiele organizacji pozarzadowych funkcjonuje w tym obszarze jako agencje zatrudnienia czy instytucje
szkoleniowe. Poza tym, wiele réznych podmiotéw (w tym takze organizacje pozarzadowe) $wiadczy ustugi o charakterze reinte-
gracyjnym, de facto zajmujgc si¢ ustugami rynku pracy.

5  Organizacje pozarzagdowe w systemie ustug rynku pracy 2005. Raport z badania ilosciowego, Jan Herbst, Warszawa 2005, FISE



2. Budowanie polityki rynku pracy

Zgodnie z ustawq o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy® zadania
panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej realizowane sq w oparciu o rzgqdowe dokumenty pro-
gramowe oraz w oparciu o inicjatywy samorzgdu gminy, powiatu, wojewédztwa
i partneréw spotecznych. Ustawa wskazuje obszary, w ktérych te zadania mogg
by¢ realizowane.

Zgodnie z zapisami ustawy, polityka rynku pracy realizowana przez wtadze pu-
bliczne opiera sie na dialogu i wspétpracy z partnerami spotecznymi, w szcze-
goélnosci w ramach dziatalnosci rad zatrudnienia; partnerstwa lokalnego oraz
uzupetnienia i rozszerzenia oferty ustug publicznych stuzb zatrudnienia przez

partneréw spotecznych i agencje zatrudnienia.

Powiatowe rady zatrudnienia

Powiatowq rade zatrudnienia powotuje starosta. Do jej zadan nalezy miedzy
innymi inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do petnego i produktywnego
zatrudnienia oraz ocena racjonalno$ci dysponowania $rodkami Funduszu Pracy
czy opiniowanie kryteriow podziatu $rodkéw Funduszu Pracy na finansowanie
programéw dotyczgeych promocji zatrudnienia i finansowanie innych, fakulta-
tywnych zadan. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia, w sktad rady mogq
wchodzi¢: przedstawiciele organizacji zwigzkowych, organizacji pracodawcéw,
organizacji rolnikéw, jednostek samorzqdu terytorialnego i organizacji pozarzg-
dowych zajmujqgcych sie statutowo problematykqg rynku pracy.

Okoto 75% powiatéw deklaruje, ze rady zatrudnienia sq realnym i aktywnym
partnerem publicznych stuzb zatrudnienia, a wiec jest to sprawdzone narzedzie

6  Ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. (Dz. U. z dnia 1 maja 2004 roku)

wspétpracy’. Brakuije jednak zrédet informacii, pozwalajgcych oceni¢, czy rady
korzystajq ze wszystkich uprawnien, jakie daje im prawo, jok wyglgda ich aktyw-
no$¢, oraz jak wyglqda reprezentacja w radach przedstawicieli réznych sektoréw.
Wiemy tylko, ze udziat organizacji pozarzqgdowych w powiatowych radach jest
symboliczny?®.

Partnerstwa lokalne

Kolejnym instrumentem sq partnerstwa lokalne. Zgodnie z zapisami ustawy in-
stytucjg partnerstwa lokalnego jest grupa instytucji realizujgcych na podstawie
umowy przedsiewziecia i projekty na rzecz rynku pracy. Jest to jedyny w ustawie
zapis dotyczqgey fej instytuciji, co daje samorzgdom olbrzymiqg wolno$¢ w formu-
towaniu partnerstwa lokalnego, dzieki czemu mogq budowaé¢ partnerstwa takie,
jakie najbardziej odpowiadajqg potrzebom lokalnego rynku pracy, na zasadach
uzgadnianych przez wszystkie zainteresowane strony. Niektére samorzqdy z tej
formuty skorzystaty tworzgc na przestrzeni ostatnich lat liczne partnerstwa realizu-
igce wspdlne przedsiewziecia. Na tworzenie sie partnerstw znaczny wptyw miaty
kolejne programy pomocowe, w szczegélnosci amerykanskie, w ramach ktérych
od 1998 roku promowane byty zagraniczne modele wspétpracy i na ich bazie
inicjowane dziatania w polskich powiatach. Mimo, ze budowanie partnerstw nie
stato sie powszechng praktykg wszystkich powiatéw, dato szanse na pierwsze
doswiadczenia w formutowaniu zadan lokalnych partneréw i budowaniu dziatan
w oparciu o ich kompetencije i lokalne potrzeby.

Programy promociji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy

Kreowaniu lokalnej polityki rynku pracy majqg stuzy¢ programy promocii zatrud-
nienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy, stanowigce cze$é¢ powiatowe;j

7 Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich w wtaczeniu do administracji samorzadowej, praca zbiorowa, Warszawa 2007,
MPiPS

8  Relacje pomigdzy publicznymi stuzbami zatrudnienia a organizacjami rynku pracy - wnioski z badania ilo$ciowego, Joanna
Tyrowicz, ‘Warszawa 2006, FISE




strategii rozwigzywania probleméw spotecznych. Za przygotowanie tego do-
kumentu odpowiada starosta. Powinien on zawiera¢ rozwigzania dla lokalnych
probleméw rynku pracy i wskazywa¢ kierunki podejmowania dziatan. Wérod
tych rozwigzan moze sie znalez¢ wspodtpraca z innymi podmiotami, w tym z or-
ganizacjami pozarzgdowymi.

W 2006 roku opierajgc sie na materiale zgromadzonym w ramach Barometru
Wspétpracy? przeprowadzilismy analize'® powiatowych programéw pod kgtem
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, co jest waznym elementem rozsze-
rzania oferty ustug publicznych stuzb zatrudnienia. Na 379 powiatéw w Polsce
iedynie 124 wzieto udziat w badaniu, z czego 73 potwierdzito posiadanie pro-
gramu zapobiegania bezrobociu. W pieciu przypadkach byt on czeséciq szerszej
strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych, a siedem powiatéw zadeklaro-
wato, ze obecnie trwajg nad nim prace. W rezultacie do badania wybrano 56
programow.

Z analizy wynika, ze najczestszg formq wspdtpracy z organizacjami pozarzg-
dowymi, na jakg decydujq sie urzedy jest wspdina realizacja projektow. Takg
odpowiedz znaleziono w 22 przeanalizowanych programach, co stanowito 40%
z nich. Poza tym organizacje mogq inicjowa¢ powstawanie klubow integragji
spotecznej czy roboty publiczne. Mogq takze stawa¢ do konkurséw otwartych
na realizacje lokalnych projektow.

Kontraktowanie ustug wpisato w program tylko sze$¢ urzedoéw, czyli zaledwie
niecate 10%. W 13 programach znaleziono informacije, ze realizacja progra-
mu moze by¢ powierzona zewnetrznym wykonawcom, jednak bez okreslenia,
czy sq to organizacje pozarzqdowe czy firmy prywatne czy ZDZ. Organizacje
pozarzqdowe, jako generalnego partnera, bez wskazywania na obszar czy for-

9  Badanie Barometr — monitoring wspéipracy administracji lokalnej z organizacjami pozarzagdowymi, Stowarzyszenie Klon/
Jawor
10  Opracowanie wlasne FISE autorstwa Magdaleny Huszczy

me wspotpracy, wpisano w 19 programoéw, co stanowito 34% analizowanych
dokumentéw.

Wydaije sie, ze programy promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy nie sqg powszechnym narzedziem kreowania lokalnej polityki rynku pracy.
Nie majq ich wszystkie powiaty, a tam, gdzie zostaty sformutowane czesto po-
wtarzajq ogdlne zapisy ustawy bez poszukiwania rozwigzan adekwatnych do sy-
tuacji na lokalnym rynku pracy. Budzi to podejrzenie, ze czesto sq to dokumenty
tworzone ad acta, ktére nie stuzq biezgcemu planowaniu, a jedynie realizacj
ustawowego obowigzku. Dodatkowo zbyt rzadko pojawiajg sie w nich zapisy
dotyczgce wspodtpracy z innymi podmiotami, co mogtoby tworzy¢ podwaliny pod

budowanie systemu ustug zatrudnienia.

3. Instrumenty umozliwiajgce wspotprace

Publiczne stuzby zatrudnienia majq $wiadomo$¢ wagi wspdtpracy z innymi pod-
miotami, w tym z organizacjami pozarzqdowymi. Blisko 78% powiatowych urze-
déw pracy deklaruje wspotprace z tymi ostatnimi''. W sferze deklaracji sytuacja
prezentuje sie bardzo dobrze, ale z tego samego badania dowiadujemy sie, ze
w wiekszosci przypadkéw wspodtpraca ta sprowadza sie do wymiany informacji,
a w potowie przypadkéw jest to porozumienie o wspdtpracy. Dofinansowanie
dziatalnosci ma miejsce jedynie u 9% respondentéw, kontraktowanie zadan je-
dynie u 5%, a $rednia kwota przekazywana organizacjom pozarzgdowym wynio-
sta w 2006 roku okoto 90 000 zt, co w przypadku ustug rynku pracy jest kwotq
symbolicznqg (dla poréwnania, $redni koszt szkolenia jednej osoby finansowany
z Funduszu Pracy wyniost w 2006 roku ok. 2 400 zt). Jeszcze stabsze wyniki uzy-
skano pytajqc klientéw, czy w urzedzie pracy zostali poinformowani o mozliwosci
skorzystania z oferty innych podmiotéw. PUP sporadycznie informuje o ofercie

11  Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich w wtaczeniu do administracji samorzadowej, praca zbiorowa, Warszawa 2007,
MPiPS



innych instytucji — 16% swoich klientéw poinformowat o pomocy spoteczne;,
o innych instytucjach (takich jak na przyktad organizacje pozarzqdowe) informa-
cia przekazywana byta w kilku procentach przypadkéw.

Ale inne wyniki tego badania wydajq sie duzo bardziej niepokojgce. 30% po-
wiatowych urzedéw pracy deklaruje, ze starostwo raczej nie ma wptywu na jego
dziatania, a kolejne 30%, ze ten wptyw jest $redni. A to starosta dysponuje wielo-
ma uprawnieniami moggcymi ksztattowa¢ system ustug zatrudnieniowych w po-
wiecie. Uprawnienia te daje mu ustawa o promocji zatrudnienia i insytucjach
rynku pracy oraz ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

a. Ustawa promocji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy

Projekty lokalne

Do zadan samorzgdu powiatu nalezy inicjowanie, organizowanie i finansowa-
nie projektow lokalnych. Projekty te powinny stanowié¢ zespét dziatan tgczg-
cych ustugi i instrumenty rynku pracy. Powiat moze je realizowa¢ samodzielnie,
mogq tez stanowi¢ element programéw regionalnych. Powinny by¢ przygoto-
wywane i realizowane na zasadzie partnerstwa, polegajgcego w szczegdlnosci
na stworzeniu odpowiednich warunkéw organizacyjnych dla realizacji projektow
z udziatem partneréw spotecznych oraz na zapewnieniu wsparcia finansowego.
Projekty mogqg by¢ realizowane przez powiatowe urzedy pracy albo inne pod-
mioty wytonione w konkursie zdefiniowanym w ustawie.

Brakuje danych, ktére pozwolityby oceni¢, jok czesto oraz z jakim rezultatem
narzedzie to wykorzystywane jest przez powiaty oraz jaki udziat w realizacji pro-
iektéw majg partnerzy spoteczni.

W proponowanej nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia (projekt z 6 czerw-
ca 2008) projekty lokalne zastgpione zostang programami specjalnymi, opi-
niowanymi przez powiatowe rady zatrudnienia, co jest podstawowq zmiang
jakosciowq (programy lokalne nie byty opiniowane). Kolejng istotng réznicq
w nowych zapisach jest wskazanie limitéw kwot, ktére mogq by¢ przeznaczone

na program specjalny w przeliczeniu na jego jednego uczestnika. Nalezy mieé
nadzieje, ze nowe zapisy wzmocniq udziat rady zatrudnienia w kreowaniu lo-
kalnej polityki, a doktadniejsze zdefiniowanie poziomu i zrédet finansowania
sprawi, ze samorzqdy czesciej bedq siega¢ po te forme dziatan.

Niepokéj moze budzi¢ za to zapis projektu nowelizacji ustawy, méwiqgcy o tym,
ze realizatorami programéw specijalnych sq powiatowe urzedy pracy samodziel-
nie lub w partnerstwie, natomiast zlecenie programéw innym podmiotom moz-
liwe jest tylko wtedy, kiedy urzqd pracy nie ma mozliwosci realizacji programu
we wiasnym zakresie lub zlecenie programu specjalnego zapewni efektywniejszq
jego realizacje. We wcigz obowiqzujgcej ustawie zapisy dotyczqce projektow
lokalnych wydajqg sie bardziej liberalne, poniewaz méwig o tym, ze projekty te
mogq by¢ realizowane przez publiczne stuzby zatrudnienia albo inne podmioty,
bez stawiania dodatkowych warunkéw. Nowe zapisy nie stanowig zachety do

poszukiwania innych realizatoréw.

Kontraktowanie

Publiczne stuzby zatrudnienia mogq zleca¢ jednostkom samorzqdu terytorial-
nego, organizacjom pozarzgdowym, instytucjom szkoleniowym, organizacjom
zwigzkéw zawodowych oraz agencjom zatrudnienia niektére zadania okreslone
w ustawie o promocji zatrudnienia. Dodatkowo starosta moze w ramach $rod-
kéw whasnych samorzgdu zleci¢ realizacje ustug rynku pracy réznym instytucjom
rynku pracy, w tym organizacjom pozarzgdowym statutowo zajmujgcym sie pro-
blematykqg zatrudnienia. Kontraktowanie odbywa sie w trybie zaméwienia pu-
blicznego, a dla ustug zlecanych przez staroste przewidziano dodatkowo otwarty
konkurs ofert, zdefiniowany w tej ustawie. Jest to wazne w szczegélnosci dla
organizacji pozarzgdowych, ktére nie prowadzq dziatalnosci gospodarczej ani
odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego, a tym samym nie mogq ubiegaé sie

o realizacje zamoéwienia publicznego.




b. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego

Duzo wieksze mozliwosci daje powiatom ustawa o dziatalnosci pozytku publicz-
nego, cho¢ reguluje ona wspdtprace nie ze wszystkimi instytucjami rynku pracy,
a jedynie z organizacjami pozarzqgdowymi. Za to pozwala rozwija¢ wspdtprace
z tymi podmiotami praktycznie w kazdym obszarze. Ustugi rynku pracy i szerzej
dziatania na rzecz promocji zatrudnienia wprost wpisujq sie w katalog dziatal-
nosci pozytku publicznego.

Formy wspotpracy

Zgodnie z ustawg organy administracji publicznej powinny prowadzi¢ dziatal-

no$¢ w sferze zadan publicznych we wspétpracy z organizacjami pozarzqdo-

wymi. Wspétpraca ta powinna odbywaé sie na zasadach: pomocniczosci, su-

werenno$ci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnoéci.

Wspotpraca moze przybiera¢ formy:

=1 wspierania dziatan poprzez dotacje dla podmiotéw wytonionych
w konkursie,

=1 powierzania zadan wtasnych zgodnie z procedurami opisanymi w ustawie,

=1 zlecania realizacji zadan publicznych na drodze udzielenia zamoéwienia
publicznego;

=1 wzajemnego informowania sie o planowanych kierunkach dziatalnosci
i wspotdziatania w celu zharmonizowania tych kierunkow;

=1 konsultowania projektéw aktéw normatywnych w dziedzinach dotyczgcych
dziatalnosci statutowej tych organizacii;

=1 tworzenia wspolnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym.

Ponadto samorzgdy mogq wspiera¢ inne podmioty rzeczowo — proponujgc pre-

ferencyjne czynsze, udostepniajgc sale itp. Daje to szerokie spektrum mozliwo-

$ci wspotpracy, ktéra moze zostaé podporzqdkowana problematyce aktywizacji

zawodowe;.

Roczne programy wspoétpracy

Na mocy ustawy samorzqdy uchwalajg roczne programy wspétpracy. Analiza

tych programéw pokazuje'?, ze 50% gmin i powiatéw w dokumentach tych

wpisuje powierzanie i wspieranie zadan. Proponuje tez inne formy wspétpracy.

Wérod najczestszych znalazto sie:

=1 udzielanie pomocy w pozyskiwaniu $rodkéw finansowych na realizacje zadan
publicznych z innych zrédet niz dotacja samorzgdowa,

=1 organizacja lub wspoétudziat organéw samorzqdu w organizacji szkolen,
konferencii,

=1 inicjowanie lub wspétorganizowanie szkolen podnoszgcych jako$é¢ pracy or-
ganizacji w sferze zadan publicznych.

Z przyktadow tych wida¢, ze samorzqdy nie tylko postrzegajg organizacje po-

zarzgdowe jako partnera, ale dbajg réwniez o to, by tego partnera wzmocnié.

Z drugiej strony proponowane formy wsparcia promujq wydarzenia incydentalne

(szkolenia, targi pracy, targi edukacyjne itp.), a nie dtugofalowe wspélne przed-

siewziecia (reintegracyjne programy aktywizacyjne, dostosowania programéw

edukacyjnych do potrzeb pracodawcéw itp.).

Z badan organizacji pozarzgdowych wiemy'3, ze ponad 43% w swoich budze-

tach ma $rodki pochodzqce od samorzqdu, a 63% deklaruje wspdtprace z sa-

morzqdem. Dane te dotyczq dziatan we wszystkich obszarach pozytku publicz-

nego, ale pokazujg dodatkowe mozliwosci, ktére umiejetnie wykorzystane mogqg

zaowocowad rozwojem dziatan w zakresie rynku pracy.

12 Roczne programy wspotpracy. Co z nich wynika dla rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce? Raport podsumowujacy badania
Barometr Wspolpracy 2007, Jacek Gadecki, Ekonomia spoleczna teksty 2007
13 Z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor z 2006 roku, www.badania.ngo.pl



c. Srodki unijne

Nowy wymiar wspdtpracy wnoszq do relacji samorzqdu z potencjalnymi part-
nerami $rodki Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktéry w Polsce w catosci
zasila Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Duza czeé¢ funduszy tego programu
przeznaczona zostata na aktywizacje zawodowq i integracje spoteczng. Cze$¢
$rodkoéw plynie wprost do powiatowych urzedéw pracy i pomocy spoteczne;.
Cze$¢ zasila konkursy na realizacje zadan, w ktérych mogq startowa¢ bardzo
rézne podmioty.

Niezaleznie od sposobu dystrybucji $rodkéw, realizacji projektéw unijnych po-
winna przy$wieca¢ idea partnerstwa. Do$wiadczenia z poprzednich lat pokazaty,
ze prowadzenie dziatan w partnerstwach z udziatem instytucji z wielu sektorow
jest wyzwaniem, ale staje sie mozliwe oraz przynosi korzysci w postaci komple-
mentarno$ci dziatan, wymiany do$wiadczen i wiekszej efektywnosci.

Olbrzymim poligonem do$wiadczen w zakresie budowania wspétpracy byta Ini-
ciatywa Wspdlnotowa EQUAL. Partnerstwa, ktére powstawaty na potrzeby pro-
jektéw finansowanych z tego programu, razem formutowaty zatozenia projektu,
podziat zadan, ksztatt budzetu. Decyzje w wiekszoéci przypadkéw podejmowa-
ne byly na zasadach demokratycznych, niezaleznie od statusu poszczegélnych
partneréw. Zaréwno dla administracji publicznej, jok i dla organizacji pozarzg-
dowych bardzo czesto byto to pierwsze doswiadczenie wiasciwie pojmowanej
wspotpracy.

Podmioty administracji publicznej mogg w ramach projektéw finansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego zleca¢ cze$é zadan innym podmiotom,
zaréwno poprzez udzielanie zaméwienia publicznego, jak i w formule powierza-
nia w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego. Taki rodzaj wspotpracy
jest posledniejszy niz wspdlna realizacja projektéw, ale wcigz daje przestrzen do
wspolnych inicjatyw.

4. Podsumowanie

Analiza obowiqzujqcych przepiséw pokazuje, ze przy obecnym stanie prawnym
na poziomie powiatéw, przy politycznej woli starostéw, mogg powstawaé sys-
temy ustug zatrudnienia, wiqczajgce w planowanie i realizacje zadan licznych

partneréw, w tym organizacje pozarzgdowe.

Instrumenty stuzgce budowaniu takiego systemu to:

1. Rady zatrudnia — do$wiadczenia wskazujg, ze powinni w nich zasiada¢ przed-
stawiciele lokalnych udziatowcow rynku ustug zatrudnieniowych. Kompe-
tencje rady mozna definiowa¢ szeroko, wtqczajgc jg w decyzje dotyczqgce
planowania dziatan na rynku pracy i edukacyjnych, a takze formutowania
dokumentow dotyczgeych strategii rozwoju spotecznodci.

2. Programy promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy —
mogqg by¢ one dokumentem rzeczywiscie wyznaczajqcym strategie rozwoju.
Zeby tak sie stato, muszq opiera¢ sie na rzetelnej diagnozie, powinny by¢
poddawane konsultacjom spotecznym i powinny by¢ wspoéttworzone przez
rady zatrudnienia. Niezbedna jest rowniez determinacja, by realizowa¢ ich
zapisy oraz monitorowa¢ i ewaluowad rezultaty podjetych zgodnie z progra-
mami zadan. Programy powinny wskazywaé nie tylko kierunki dziatan, ale
réowniez instrumenty oraz zasoby, pozwalajgce na ich realizacje. Programy
powinny zawiera¢ zapisy o zasadach tworzenia partnerstw lokalnych, formu-
towania projektow lokalnych oraz kontraktowania.

3. Roczne programy wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi — zdefiniowa-
ne, przejrzyste zasady wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi pozwalaijg
na petniejsze budowanie wspotpracy, ktéra moze zostaé wykorzystana do
realizowania lokalnej polityki aktywizacji zawodowe;.

Istnieje wiele instrumentéw umozliwiajgcych nie tylko poprawe efektywnosci

i sprawnosci $wiadczenia ustug rynku pracy, ale takze budowanie trwatych

podstaw rozwoju. Przy $wiadomosci wyzwan, jakie stojq przed samorzgdami,




najwazniejsze wydaje sie by¢ wyzwolenie kreatywnosci i dodatkowych mozliwo-
$ci wynikajgcych ze wspétpracy. Te role moze oczywiscie petni¢ administracja
panstwowa, ktéra odpowiada za wdrazanie ducha prawa, ale takze inni udzia-
towcy rynku pracy, w tym przede wszystkim organizacje pozarzqdowe. Mozna
oczywiscie oczekiwaé na decyzje ustawodawcy o wprowadzeniu systemowych
zmian w ustugach zatrudnienia w Polsce, lecz pozostaje pytanie: czy klienci
ustug zatrudnienia tez majqg ten czas?¢ Obecna ustawa, ani proponowane w nigj
zmiany nie ograniczajq mozliwosci, dajgc spotecznosciom lokalnym szanse
na podejscie do probleméw rynku pracy w bardzo innowacyjny i zgodny ze
wspdtczesnymi trendami sposéb. Nalezy mie¢ nadzieje, ze w petni wykorzystajg

te szanse.



Udziat organizacji pozarzqdowych w budowaniu rynku ustug zatrudnienia




BIULETYNY to seria wydawnicza Fundaciji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych,
po$wiecona problematyce rynku pracy w Polsce. Wydania biuletynéw w wersji
elekironicznej mozna znalez¢ na portalu www.bezrobocie.org.pl.
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