Sprawozdanie z dziatalnosci
Fundacji Inicjatyw Spoteczno—Ekonomicznych
w 1993 roku

Warszawa, marzec 1994

CZESC OGOLNA
I. MISJA FUNDACJI INICJATYW SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH

1. Misja FISE jest opisana w dokumentach zatozycielskich. Wielokrotnie, zawierajagc umowy i piszac uzasadnienia
do aplikacji o granty, odwotujemy sie do nie;j.

Pytania jakie warto sobie zada¢ to: czy misja FISE jest nadal aktualna i czy mamy odbiorce na realizacje swojej
misji? Sg liczne dowody na to, ze odpowiedz na oba pytania jest twierdzaca, Wynika to z dokonan opisanych
w niniejszym sprawozdaniu, z rosngcej pozycji Fundaciji i jej standingu finansowego. Kolejne pytanie jakie nalezy
zadac brzmi: jakie sg operacyjne i organizacyjne konsekwencje takiej a nie innej misji FISE?

2. Praktyczna interpretacja misji sprowadza sie do prostych zasad:

- Fundacja jest organizacja pomocowg a nie firmg konsultingowg (stad dziatania na obszarach problemowych),

-~ FISE jest organizacjg pozarzadowg (NGO), nie afiliowana przy zadnej partii czy orientacji politycznej i neutralng,
Swiatopogladowo,

- FISE dziata nie dla zysku (non—profit) i realizuje swoje cele na zasadzie finansowania kosztéw swojej pracy
zroznych funduszy publicznych i prywatnych. Oznacza to szczegdlna odpowiedzialnos¢ za sposob
gospodarowania pieniedzmi

Charakterystyczne rysy orientacji programowej FISE to:

— animacja inicjatyw (gtéwnie zwigzanych z gospodarka lokalng i drobng przedsiebiorczoscig), sterowanie
projektami w kierunku wigzania ich z gospodarka lokalna, lokalnymi mozliwosciami i zasobami oraz tworzenie
lokalnych Srodowisk przedsiebiorcéw,

— pomoc w poszukiwaniu aktywnych drég zwalczania bezrobocia poprzez:

- formy aktywne: rozwoj matych firm, mikroprzedsiebiorstw, samozatrudnienia,

- pomoc, szkolenia, trening i mediacje dla grup zagrozonych bezrobociem,

- dziatanie poprzez sie¢ komorek terytorialnych: wtasnych i wspotpracujacych,

- pomoc w tworzeniu rozwigzan strukturalnych (strategie lokalne, projekty restrukturyzacji) inicjujgcych rozwdj
lokalny; respektowanie zasad rozwoju zréwnowazonego,

- uczestnictwo w rozwoju réznych form spoteczenstwa obywatelskiego poprzez pomoc w powstawaniu
stowarzyszen, fundaciji, organizacji i programoéw pozarzgdowych.

Jako organizacja pomocowa, FISE stara sie dziataé w granicach zwolnien od podatkéw (oznacza to okreslone
wymagania dotyczace zakresu zadan, sposobu rozliczania, kalkulowania kosztéw, ptac, itp.).

FISE nie posiada wiasnych funduszy na taka skale aby méc prowadzi¢ prywatng polityke. Jej mozliwosci dziatania
sg ograniczone do zadan, dla ktérych znajduje zrodta finansowania. Nie zwalnia nas to jednak z odpowiedzialnosci
za dziatalnos¢ lub jej brak. Zadaniem FISE jest nawigzanie odpowiedniej wspotpracy z odpowiednimi sponsorami,
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przekonanie ich do zasadnosci proponowanych dziatah, utrzymanie ciggto$ci pracy mimo nader zmiennej
koniunktury.

3. Stwierdzenia powyzsze nie oznaczajg braku probleméw. Kilka pytan, ktére nalezy poddaé pod dyskusje Rady
Programowej dotycza;

- Sensownosci funkcjonowania FISE jako organizacji zatrudniajacej staly personel. ,Etatyzacja” ma zalety:
zapewnia staty i wykwalifikowany zespét — szczegdlnie cenny w organizacji pomocowej w sektorze gospodarki.

Réwnoczesnie jednak oznacza to powazne koszty state, trudne do finansowania ze zmieniajacych sie umow.
Pewna tradycjg instytucji doradztwa a takze organizacji pozarzadowych jest funkcjonowanie w oparciu
o niewielki ,core staff’ i wielka kartoteke partneréw zatrudnianych w oparciu o kontrakt zadaniowy lub zlecenie.
Zespot etatowy tak dalece nie miesci sie w ,image'u” fundacji, ze spotykamy sie bez przerwy z komentarzami
kontroli, atakami prasy i innych zrédet opiniodawczych, ze ,finansujemy etaty”.

— Pobierania optat. Na poczatku dziatalnosci FISE przyjelismy Wankowiczowska regute: jesli ktos ma ceni¢ naszg
prace — musi zaptaci¢ za bilet.

Z czasem, wobec chwiejnosci polityki panstwa wyrazajgcej sie w niestabilnosci finansowania programéw FISE,
zaczelismy te opfaty traktowac bardziej serio. Utrzymywane od 3 do 10 razy ponizej poziomu komercyjnego,
stanowig one juz okoto 15% wptywow. Obecnie dazymy do podniesienia tego udziatu do 30%, co jest poziomem
uwazanym za witasciwy dla organizacji non-profit w wielu krajach.

Pobieranie opfaty budzi podejrzenia czynnikbw kontroli. Zarzuca sie nam, Ze prowadzimy dziatalno$é
gospodarcza.

Réwnoczesnie, oparty na statystyce wplywdéw controlling i system premii motywacyjnej, orientujg naszych
pracownikéw na maksymalizacje wptywow. Tkwi w tym potencjalna mozliwos¢ znieksztatcenia misji FISE.

- Profesjonalizacja. W pracy FISE ktadziemy duzy nacisk na profesjonalizm. Stuzg temu szkolenia wewnetrzne,
kontrola projektéw, opracowania narzedziowe. Warto zada¢ pytanie: jakie sg szanse profesjonalizacji?
Fundacja jest nieatrakcyjnym pracodawcg na rynku pracy doradcéw. Trudno nam przyciggngé powaznych
fachowcéw. | to nie tylko wskutek nizszych ptac. Praca w fundacji nie dodaje wartosci w curriculum vitae.
Przynajmniej tak sadzg ,doradcy”. Takze pracownicy wyksztatceni w FISE spotykajg sie z ofertami pracy, ktére
sg w stanie ich przekupic.

Il. IMAGE FISE

Obserwujemy coraz wyrazniej owoce diugotrwatej obecnosci FISE. Jestesmy instytucja uznang tam, gdzie sie
mowi o aktywnej polityce walki z bezrobociem, rozwoju przedsiebiorczosci i organizacjach pozarzadowych. llos¢
ofert z jakimi sie spotykamy przekracza mozliwosci wykonawcze kadry FISE.

Pozycja FISE umacnia sie szczegolnie szybko na tzw. prowingji, ktora jest gtownym terenem naszej dziatalnosci.
Swiadczg o tym listy Urzeddéw Pracy, z ktérymi wspétpracujg Agencje oraz podziekowania komitetow i wiadz
lokalnych, z ktérymi opracowywali$my strategie rozwoju lokalnego.

Na image FISE wptynely takze konferencje, ktore organizowata Fundacja, jej wydawnictwa, audycje radiowe
i telewizyjne jak rowniez artykuty prasowe.

ll. FISEW SRODOWISKU NGO

W trakcie roku 1993 zaczeta sie ksztattowa¢ nowa “filozofia” dziatalnosci FISE na rzecz NGO: raczej organizac;ji
wspierajgcej dziatania innych niz robigca wszystko sitami wlasnego zespotu pracownikéw. FISE jest tu gotowa
oferowa¢ swoje doswiadczenie i umiejetnosci poszczegdinych pracownikéw nie odbierajac autorstwa ani nie
przejmujac odpowiedzialnosci za réozne przedsiewziecia.

W tej chwili FISE m. in.:

- jest wspoffundatorem Nidzickiej Fundacji Rozwoju “Nida”, ktérej pomyst zrodzit sie w trakcie realizacji przez
Pracownie Projektow Lokalnych strategii rozwoju lokalnego gminy Nidzica. W przygotowaniu jest zatozenie
Bitgorajskiej Agencji Rozwoju Regionalnego;

Sprawozdanie z dziatalnosci Fundaciji Inicjatyw Spoteczno—Ekonomicznych w 1993 roku 2




- pod przywédztwem J. Wygnanskiego, wspdélnie z Fundacjg ,Bez Wzgledu na Niepogode” - Klon /Jawor,
Programem ,Dialog Spoteczny” PHARE oraz licznymi organizacjami krajowymi i zagranicznymi FISE
opracowuje miedzynarodowy program ,Rozwdj Spoteczenstwa Obywatelskiego”, ktérego celem jest
wyszkolenie ludzi zajmujacych sie profesjonalnie wspieraniem dziatan organizacji pozarzgdowych w Polsce i na
Wegrzech;

— FISE uczestniczy w pracach komitetu organizacyjnego Forum Inicjatyw Pozarzadowych i zaoferowato udziat
lokalnych AL jako wspétpracujacych przy organizacji spotkan regionalnych oraz jako organizatora kregu NGO
zajmujacych sie rozwojem lokalnym i ekonomicznym. FISE prowadzi tez ksiegowos¢é Forum. W organizacji
Forum uczestnicza: American Comitee for Aid to Poland, Biuro do Wspétpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi
MPIPS, Fundacja Bez Wzgledu na Niepogode, Fundacja dla Polski, Fundacja ,Pomoc Spoteczna” SOS,
Program Dialog Spoteczny NGOs , PHARE.

Aktualnie trwajg przygotowania do realizacji | Regionalnego Forum Inicjatyw Pozarzgdowych dla Regionu
Pomorskiego. Forum jest przygotowywane przez grupe organizacji skupionych w Regionalnym Komitecie
Organizacyjnym i odbedzie sie w Gdansku w dniach od 13 do 15 maja 1994 roku.

-  Mozliwos¢ wymiany doswiadczen jak réwniez nawigzania licznych kontaktow data przedstawicielom polskich
i zagranicznych instytucji zainteresowanych rozwojem regionalnym i lokalnym w Polsce, zorganizowana przez
FISE wspdlnie z Fundacjg im. Friedricha Eberta i przy wsparciu British Know-How Fund konferencja dotyczaca
.,Rozwoju Regionalnego w Polsce” (30 wrzesien — 1 pazdziernik 1993 rok).

- FISE w 1993 kontynuuje roéwniez prace nad rozwojem pierwszego w Polsce Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych TUW. FISE uzyskata od Fundacji im. Stefana Batorego grant w wysokosci 500 min zt i przekazata
go Towarzystwu Ubezpieczen Wzajemnych. Uczestniczy tez w opracowaniu strategii TUW i poszukuje dla
niego pracownikow.

IV. FISE W SRODOWISKU LOKALNYM

W roku 1993 trwata praca nad zakorzenieniem FISE w srodowisku lokalnym. Przede wszystkim byty to dziatania
nastawione na umocnienie pozycji AlL — sieci terenowej FISE. Do podstawowych dziatan nalezy zaliczy¢:

a) wypracowanie instrumentéw wspétpracy z Wojewddzkimi i Rejonowymi Urzedami Pracy. Korzystajac
z mozliwosci jakie stworzyta 6 miliardowa umowa z Ministerstwem Pracy, wprowadzono kupony przy pomocy
ktérych Urzedy Pracy mogty kierowaé bezrobotnych uprawnionych do bezpfatnych porad. Administrowanie
kuponami: niewatpliwie utrwalito image FISE jako organizacji, ktéra wykonuje uzyteczne prace. Podobne
oddziatywanie miaty staze dla pracownikéw WUP i RUP w najblizszych poradniach AlL.

b) Udziat AIL w projektach o duzym znaczeniu lokalnym: trzy poradnie wygraty konkurs projektu Banku
Swiatowego na utworzenie lokalnych centréw wsparcia drobnej przedsiebiorczosci, Biatostocka AlL jest powaznym
kandydatem do udziatu w programie zagospodarowania brytyjskiej czesci funduszu stabilizacyjnego ztotéwki.

c) Podjecie opracowan lokalnych strategii rozwoju (patrz informacja o PPL) pozwolito zapewni¢ tddzkiej,
olsztyhskiej i chetmskiej Agencji udziat w tworzacych sie lokalnych instytucjach zarzadzania programami rozwoju.
W konsekwencji wzrastajg ich mozliwosci wspotpracy ze srodowiskami lokalnymi.

d) Nie przyniosty znaczacych sukceséw proby nawigzania wspotpracy miedzy AIL a organizacjami
miedzynarodowymi, takimi jak sieci wspotpracy i wymiany informacji. Wydaje sie, ze do normalnych w takich
wypadkach trudnosci dotozyt sie brak doswiadczenia agencji. Przerzucato to kontakty na Warszawe i (wczes$niej
lub pdzniej) prowadzito do zerwania wspotpracy.

V. GRUPA ISE

FISE ma wiele do zawdzieczania grupie instytucji, z ktérymi stale wspotpracuje. Wieksza sita perswazyjna celow,
wsparcie stabilizujgce wahania koniunktury w polityce spotecznej i koncepcjach kolejnych rzgddéw, pomoc
materialna i programowa majg decydujace znaczenie dla FISE. W roku 1993 FISE dysponowata kwotg 0.5 mid
Ziotych z darowizn BISE. Pokrywato ono tez potowe kosztéw wynajmu lokalu. W wypadku przyznania przez BISE
kredytu osobie, ktérej pomagalismy, otrzymujemy premie. Wspélnie z SIDI i BISE tworzyliSmy TISE. Ten nowy
partner razem z BISE wspiera nasze starania o poprawe jakosci naszej pracy, szkolen i procedury. To tylko
najwieksze ale nie wszystkie formy pomocy i wspotpracy. FISE i BISE powstawaly wspdlnie. Pierwszy nabor
i pierwsze szkolenia pracownikdw byly organizowane razem. Wspdlne bylo tez opisanie celéw. ZaktadaliSmy
podziat rél, ktéry powinien wzmagaé synergie grupy. Jesli dzis méwimy o trudnos$ciach, to na pewno nie o tych
wynikajacych z animozji osobistych czy konfliktu podstawowych celdéw. Niewatpliwie jednak mamy do czynienia
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z sytuacjg, gdzie racjonalnos¢ operacyjna doprowadza do oddalania sie instytucji. Z duza, ale utatwiajgca dyskusje
przesada, mozna powiedzie¢, ze obecnie wspotpraca w grupie ISE zaczyna sie i konczy na poziomie prezesow.

Bardzo widoczne i psychologicznie negatywne dla samooceny pracownikéw jest wyraznie widoczne przesuwanie
sie “target area” BISE i TISE w strone bardziej dojrzatych przejawow przedsiebiorczosci. Takie (uboczne
i Swiadome) efekty ma walka BISE ze zlymi kredytami, takie zmiany w orientacji deklaruje TISE.

Rozpadta sie wspétpraca kredytowa BISE — TISE. Odrzucona zostata m. in. propozycja wspdlnych wizytaciji
projektow przez pracownikow BISE i Agencji. Wskutek wyraznej niecheci bezposrednich partneréw i po kilku
nieprzyjemnych incydentach, zlikwidowaliSmy tez wspédtprace szkoleniowg. TISE z kolei uznato AIL za
Lhiewiarygodnego” profesjonalnie partnera.

FISE pozostaje do pewnego stopnia osamotniona — bez partnera w grupie (jak gtupi z umytg szyja). Stad zwrot
wszystkich praktycznie Agencji Inicjatyw Lokalnych w strone innych lokalnych bankéw. Stan ten do pewnego
stopnia zrozumialy i od poczatku uznawany w grupie ISE za pozadany, przekroczyt moim zdaniem poziom
alarmowy.

Jest to problem charakteryzujacy polityke catej grupy ISE. Zamiast budowania partnerstwa mamy prébe doboru
Srodowiska wspotpracujagcego przez nabor kandydatow i eliminacje. Tak Darwinowska metoda da oczywiscie
wynik. Pytanie czy najmniejszym kosztem i czy co$ z tego wyniknie dla grupy. W moim przekonaniu uczenie sie, ze
zmiana partnerdw nie byta najlepszym sposobem, jest kosztowne.

W zwigzku z tym uwazam, Ze potrzebne jest opracowanie ,Mission Statement” grupy, programéw szkoleniowych i
procedur. Musza one by¢ oparte o programowg zasade wspdlnej pracy, budowania zespotu i podziatu zadan.

W ramach tego podziatu zadan trzeba widzie¢ wspdlng akcje szkolenia personelu w grupie. W ramach tego
podziatu potrzebny jest uktad rél: stymulowanie, montaz, (follow-up, suivi), weryfikacja.

Prawdopodobnie jedynym wehikutem przenoszacym teoretycznie wydumane koncepcje wspédtpracy w realne zycie,
sg stosunki kontraktowe (dotychczasowe formy uznac nalezy za niewystarczajace).

VI. STAN ORGANIZACJI
1. Finanse
1.1.Stan finanséw FISE w roku 1993 przedstawiajg zatgczone tabele bilanséw i dane analityczne.

Rok nalezy uzna¢ za wyjatkowo korzystny. O problemach wynikajacych z niestabilnego finansowania mowa jest w
czesci dotyczacej misji Fundacji. Po okresie ,nie dostrzegania” FISE przez MPiPS, osiggneliSmy stan, w ktérym
finansowaty nas rownoczesnie dwie umowy: jedna z MPIPS, druga z Funduszem wspotpracy ,Program Rozwoju
Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci” (PHARE). Procz tego znaczacym zrédiem finansowania pracy FISE jest grant
British Know-How Fund. Nie wymieniam tu wszystkich zrodet finansowania podanych w zatgczonej tabeli.

1.2. System finansowy (komorek) FISE jest dostosowany do ich zadah. Finanse FISE (centrali) bazujg na
programach realizowanych poza AL, CS i PPL; na gospodarowaniu wptywami wtasnymi FISE, lokatami, grantami i
darowiznami. Pienigdze te sg kierowane na cele zgodne z misjg i biezacq strategig FISE.

W finanse AIL oparte sg na dotacjach i optatach klientéw. Rozréznia sie dotacje zewnetrzne oraz wptywy wiasne
(dotacje lokalne i opfaty klientow). Skala wtasnych wpltywdw jest traktowana jako wskaznik aktywnosci komérki.
System premii motywacyjnych zacheca do aktywnosci. Komérki sg zobowigzane do pokrywania coraz wiekszej
czesci kosztéw swego funkcjonowania z wptywdéw wiasnych.

W Pracowni Projektéw Lokalnych rozwigzania sg podobne do rozwigzan AlL. Zatozono pokrycie 100% kosztéw
funkcjonowania od poczatku istnienia zespotu. W PPL nie ma premii motywacyjnej. Gtéwnym ,klientem” sg gminy
samorzgdu terytorialnego.

W centrum szkoleniowym system finansowy bazuje na dotacjach i optatach za szkolenia. Dziatalno$¢ szkoleniowa
nie moze przynosi¢ straty finansowej. Poniewaz CS w zasadzie nie ma kadry etatowej, rozliczane sag wyniki
poszczegolnych szkolen.

Kierownictwo Centrum Szkoleniowego utrzymuje sie z wptywdw pochodzacych z Trainers i ew. optat licencyjnych
(licencja wyktadowcy i organizatora), z opracowywania i sprzedazy materiatdbw szkoleniowych (copyright) oraz
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z wplywow za udziat w szkoleniach w charakterze organizatora lub wykiadowcy i wreszcie z niewielkiego narzutu
organizacyjnego.

Pozostate komorki sg finansowane z narzutu organizacyjnego.

1.3. Analiza kosztéw wskazuje, ze nie do konca kontrolujemy koszty funkcjonowania, nie do konca zrozumiate sg
zréznicowania kosztéw i ich relacja do efektywnosci pracy. Skomplikowany jest system ptacowy motywujacy
ilosciowy wymiar pracy. Umozliwia on prowadzenie ,gier optymalizacyjnych” przez poszczegélne komorki.

2. Organizacja

Korzystna sytuacja finansowa pozwolita na intensywng rozbudowe FISE. Przybyto pracownikéw, poprawita sie
jakos¢ kadry, powstaty nowe komorki organizacyjne.

Fundacja zatrudnia obecnie ok. 60 pracownikéw, z czego 42 osoby pracujg na szczeblu wykonawczym. 38 osob
jest zatrudnionych w 14 jednostkach terenowych (Agencjach Inicjatyw Lokalnych). 35 pracownikéw (ponad 50%
personelu Fundacji) pracuje w innych miastach.

Strukture organizacyjng i nazwiska kierownikdw komaérek podaje zatagczony schemat organizacyjny.

Stan organizacji i wspétpracy w FISE pozostawia wiele do zyczenia. Widoczne sg pozostatosci poczatkowe —
sharcerskiego” systemu pracy: niejasnos¢ rol, brak precyzyjnych zakreséw kompetencji. Miejscami szczegdlnie
wyraznych trudnosci spowodowanych m. in. wzajemnym nie honorowaniem kompetencji pozostajg sekretariat
i ksiegowos¢. Wyraznie widoczna jest koniecznos¢ ,odswiezenia” operacyjnego rozumienia misji FISE wsréd jej
pracownikow i kierownikow.

Dwa gtéwne problemy organizacyjne to:

a) Ksiegowosc¢.

Kryzys zostat spowodowany réznymi przyczynami. Nalezy do nich chaotyczny styl pracy Gtéwnego Ksiegowego
i nieustannie podejmowane préby sprawowania wiadzy. Przyczynita sie do niego nieumiejetnos¢ poprawnego
ustawienia stosunkéw przez Dyrektora AlL i Dyrektora Centrum Kadrowego.

b) Niejasna organizacja spowodowana ufozeniem sie wspotpracy oséb w poprzek struktury organizacyjnej.
Problemy pogtebia brak dobrej instrukcji obiegu dokumentow.

3. Remedia

W roku 1993 podjeto szereg dziatah majacych na celu zmiane tej sytuaciji.

3.1. Starano sie poprawi¢ schemat organizacyjny FISE jasniej formutujagc odnosne zadania i wyraznie
wyodrebniajgc poziomy organizacyjne:

a. Poziom strategiczny - Rada Programowa
zarzadzanie strategiczne catoscig Fundacji na poziomie celéw
- Zarzad, Prezes
zarzgdzanie strategiczne Fundacjg na poziomie spraw biezgcych

b. Poziom kierowniczy - dyrektorzy dziatéw
kierowanie dziatalnoscig dziatéw, opracowywanie ich strategii
c. Poziom wykonawczy - kierownicy komaérek, pracownicy samodzielni i pracownicy komorek

3.2. Centrum Kadrowe opracowuje nowy opis stanowisk powigzanych z systemem oceny pracownikéw i strukturg
ptac. Praca ta powinna da¢ wyniki w lecie.

3.3. Nastepuje zmiana Gtéwnego Ksiegowego, gdzie kryteriami wyboru sg: komunikatywnos¢, stabilne
usposobienie, zachowywanie przyjetych form.

3.4. Zorganizowana zostata sesja strategiczna ,sztabu” FISE w Mierkach. Przedyskutowano tam misje, role
Prezesa, dyrektoréw i komoérek zaplecza operacyjnego (sekretariat, ksiegowosg).
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3.5. Dla poprawy jakosci pracy, standardéw i efektdw oraz wyjasnienia operacyjnych aspektow misji FISE
zorganizowano w koncu 1993 roku trzy konkursy. Ich celem jest:

a) Oddzielenie dziatalnosci nastawionej na realizacje misji od innych dziatan. PodjeliSmy sie przygotowania
do uruchomienia przez FISE komoérki doradztwa komercyjnego. W listopadzie ogtoszony zostat konkurs na
koncepcje organizacji dziatalnosci petnoptatnej FISE. Celem jest poprawa sytuacji finansowej FISE,
czytelnos¢ zrodet finansowania Fundacji i motywowanie pracownikébw do podejmowania zadan
powiekszajgcych wptywy wiasne FISE.

Réwnoczesnie chcemy umozliwi¢ pracownikom realizacje zadan zaspakajajacych ich ambicje zawodowe,
pozwalajgcych na rozwoj zawodowy i podnoszenie kwalifikacji.

Zadaniem konkursowym jest opracowanie formy organizacyjnej i prawnej (regulaminy, statuty) oraz
zatozen finansowych dziatalnosci petnoptatnej FISE. Powinna ona by¢ zgodna z dorobkiem i zasadniczym
kierunkiem misji FISE. Jej “target area” beda jednak stanowity grupy i instytucje nie wymagajace taniej
pomocy a potrzebujacej fachowej porady lub obstugi.

Nie przewiduje sie zatrudnienia wiekszej ilosci nowych pracownikéw. Do wykonania pracy (i zarobienia
pieniedzy) beda kierowani pracownicy FISE, ktoérych kwalifikacje gwarantuja odpowiednig jakos¢ pracy.

b) Opracowania charakterystyki i procedur wytworzenia wybranych produktow FISE.

Celem konkursu jest takze opracowanie jednoznacznych charakterystyk wybranej grupy produktéow AlL
oraz procedur okreslajgcych sposdb ich wytworzenia. Pozwoli to okresli¢: jaka pomoc oferujg klientowi,
jakie beda jej cechy charakterystyczne, jaka bedzie ich jakos$¢ oraz kto i w jaki sposdb bierze udziat
w wytworzeniu danego produktu.

¢) Opracowania produktéw szkoleniowych FISE

Celem konkursu jest opracowanie wybranej grupy produktéw szkoleniowych FISE: kurséw, programéw
oraz materiatdbw i pomocy edukacyjnych niezbednych do ich poprawnej realizacji a takze wskazanie
kandydatéw na lincencjonowanych organizatoréw i wyktadowcéw tych kursow.

V. AGENCJA INICJATYW LOKALNYCH

1. Agencja Inicjatyw Lokalnych tworzy sie¢ 14 jednostek terenowych FISE, specjalizujacych sie w doradztwie dla
matych i $rednich przedsiebiorstw. W dziataniach swych zespoty terenowe AIL poszukujg mozliwosci wspétpracy
i wspdtpracujg z wszelkimi organizacjami i instytucjami lokalnymi, zainteresowanymi wspotdziataniem na polu
wspierania rozwoju sektora prywatnego small biznesu.

Pracownicy Agencji biorg czynny udziat w realizacji rowniez innych programéw FISE: sg organizatorami szkolen,
wyktadowcami na kursach, autorami publikacji, wspottworcami strategii lokalnych.

2. Rezultaty dziatania AIL w 1993 roku.

Podstawg dziatan realizowanych przez Agencje Inicjatyw Lokalnych w 1993 roku byty:

— umowa zawarta w dniu 9 grudnia 1992 roku pomiedzy Fundacjg Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych
i Ministerstwem Pracy i Polityki Socjalnej,

— umowy 6-0 miesieczne zawierane z Funduszem Wspotpracy w ramach programu wspierania rozwoju matych
i Srednich przedsiebiorstw.

A) Dziatalno$¢ poradnicza

Dziatalno$¢ poradniczg prowadzity wszystkie zespoty terenowe Agencji Inicjatyw Lokalnych.

W 1993 roku w catej sieci AIL udzielono tgcznie 5390 porad osobom rozpoczynajgcym lub prowadzacym
dziatalno$¢ gospodarcza. Zgtaszajacy sie po porade w zdecydowanej wiekszosci bo w ok. 67% przypadkow
oczekiwali rozwigzania problemoéw natury podatkowo-finansowej (w tym zgtaszali potrzebe znalezienia zrodet
finansowania). Problemy prawne dominowaty w ilosci 15% wszystkich porad, problemy marketingowe 7%. Inne
problemy to 11% ogdlnej liczby porad.

Liczba klientdw przyjetych ogdtem wyniosta 4321, w tym 2932 to klienci, ktérzy pojawili sie po raz pierwszy. W tej

liczbie, bezrobotni pragnacy rozpocza¢ dziatalnos¢ na wiasny rachunek stanowili 59%. Bezrobotni kierowani
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z urzedow pracy korzystali z porad bezptatnych na podstawie rozprowadzanych w urzedach pracy talonow
uprawniajgcych do 5 godzin bezptatnych konsultacji.

Przedsiebiorcy stanowili 29% klientéw. Pozostate 12% to w momencie wizyty w AlL, osoby bedace pracownikami,
emerytami lub studentami.

W efekcie udzielonych porad i wspdlnej pracy z klientami opracowanych zostato 1487 projektow przedsiewzie¢
gospodarczych z czego 938 dla bezrobotnych, ubiegajgcych sie o pozyczki z funduszu pracy, skierowanych
z rejonowych urzedow pracy.

682 projekty zostaty skredytowane (46% ogolnej liczby opracowanych), w tym 560 przez urzedy pracy. Laczna
kwota udzielonych kredytow i pozyczek wyniosta 54,8 mid zt. (30,9 mid zt. To pozyczki z funduszu pracy).

W skredytowanych przedsiewzieciach stworzonych zostato 1370 nowych miejsc pracy.

Szczegdtowe zestawienie wynikdw prowadzonej w 1993 roku dziatalnosci poradniczej zespotéow AlL stanowi
zatgcznik do niniejszego sprawozdania.

B) AIL w $rodowisku lokalnym

Idea, ktéra zrodzita Fundacje Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych a poprzez to sie¢ zespotéw Agencji Inicjatyw
Lokalnych, wymaga aktywnej obecnosci w srodowisku, w ktérym dziata Agencja. Funkcjonowanie AlL na zasadzie
narzucania pomystow bez rozpoznania Srodowiska lokalnego i uwzglednienia lokalnych uwarunkowan bytoby z géry
skazane na niepowodzenie. Jedynie aktywna wspotpraca z samorzadem lokalnym, innymi lokalnymi organizacjami
i instytucjami o charakterze spotecznym i gospodarczym moze dawaé pozytywne efekty w dziataniach
wspierajgcych lokalne inicjatywy gospodarcze, widoczne w skali gminy lub regionu. Dlatego tez warunkiem
prawidtowego funkcjonowania Agencji na swoim terenie jest nawigzanie i utrzymywanie kontaktéw z mozliwie duzg
liczbg instytuciji i organizacji dziatajgcych w danym regionie.

Najwazniejszym partnerem w dziatalnosci poszczegdlnych Agencji w terenie, z racji realizowania zadan
wynikajacych z umowy z MPIPS i zwigzanych z programem aktywnej walki z bezrobociem, byly wojewddzkie
i rejonowe urzedy pracy.

Wspodtprace nawigzaty wszystkie Agencje, przy czym czes¢ z nich podpisywata umowy bezposrednie z WUP i RUP

(og6tem zawarte zostaty 34 takie umowy), czes¢ wspdtpracowata na podstawie ogdlnej umowy miedzy FISE

i MPiPS. Ponadto zawierane byly umowy dotyczace pojedynczych szkolen organizowanych przez AIL. Uméw

bezposrednich nie podpisaty jedynie AlL Lomzam Chetm, Krakow, Watbrzych.

Przyktadowe dziatania oparte o te wspodtprace to:

- porady talonowe, w ramach ktérych m. in. sporzadzane byly biznes plany — wnioski bezrobotnych ubiegajacych
sie o pozyczke z Funduszu Pracy,

— dyzury pracownikéw agencji w rejonowych urzedach pracy poswiecone bezrobotnym,

- organizowanie spotkah potaczonych z krétkim szkoleniem dla bezrobotnych w rejonowych urzedach pracy
i klubach pracy przy RUP w poszczegdlnych wojewddztwach,

-~ wspolne organizowanie dtuzszych (kilkudziesieciodniowych) szkolen dla bezrobotnych,

— staze organizowane w AlL dla pracownikdéw urzedéw pracy,

- informowanie o dziatalnosci AL poprzez wywieszanie ulotek w lokalach rejonowych urzedéw pracy,

- utrzymywanie biezgcych kontaktdw z kierownikami urzedéw pracy i informacja o mozliwosciach uzyskania
pozyczki z Funduszu Pracy.

W 1993 roku w Agencjach zorganizowano 26 stazy, w ktérych wzieto udziat 45 pracownikéw WUP i RUP. Staze
trwaty od 3 do 6 dni. Ogdlna liczba godzin stazy wyniosta 842. Tematyka stazy obejmowata nastepujgce bloki
tematyczne:

Elementy prawa gospodarczego

Rynkowa charakterystyka przedsiewziecia gospodarczego

Finansowanie dziatalnosci gospodarczej

Analiza finansowa przedsiewzieciach

Sporzadzanie planu przedsiewzigcia tzw. “business plan”

Zasady i sposéb przygotowania wniosku kredytowego i wniosku o pozyczki z Funduszu Pracy.

oakwd~

Oferta stazowa AL spotkata sie z zainteresowaniem ze strony urzedéw pracy dopiero w czwartym kwartale 1993
roku. Oceny wystawiane przez uczestnikow swiadczg o tym, Zze istnieje bardzo duze zainteresowanie ta formg
wspotpracy z Urzedami Pracy i nalezatoby w 1994 roku ja kontynuowac i rozwijac.
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WSsrdd innych instytucji i organizaciji, z ktérymi AlL nawigzaty i utrzymywaty kontakty nalezy wymienic:

- Urzedy Wojewddzkie, w tym w szczegdlnosci wydziaty polityki regionalnej lub rozwoju regionalnego i urzedy
miejskie,

-~ Prezydenci, burmistrzowie oraz wojewodowie,

- sejmiki samorzgdowe,

- Towarzystwa gospodarcze,

- lzby przemystowo-handlowe i gospodarcze,

— Miejscowe banki lokalne i oddziaty bankéw ogdlnopolskich,

— lzby i Urzedy Skarbowe,

— Petnomocnicy Rzgdu d/s restrukturyzacji i samorzadow,

- Zespoty doradztwa rolniczego,

— Kuratoria Oswiaty, szkoty wyzsze i srednie,

- Zaktady Doskonalenia Zawodowego,

— Fundacje (np. Fundacja Gospodarcza Solidarnosci, Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej, Fundacja
Rolnicza),

— Agencje Rozwoju Przemystu,

-  Wojewddzkie Osrodki Doradztwa Rolniczego,

— Centra Wspierania Biznesu,

- Towarzystwo Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznych,

— Bank Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych.

Powyzsza lista nie zawiera oczywiscie petnego zestawu nawigzanych kontaktéw, a jedynie wykaz instytucji
i organizacji, z ktérymi z reguty wszystkie Agencje starajg sie utrzymywaé i wspoétpracowaé na polu wspierania
rozwoju przedsiebiorczosci w srodowisku lokalnym.

WSrdd inicjatyw o zasiegu regionalnym, w ktorych uczestniczyty AlL nalezy wymienic:

— projekt Regionalnego Funduszu Gwarancyjnego w Biatymstoku (AIL Biatystok),

- projekt kompleksowego wsparcia sektora matych i srednich przedsiebiorstw w regionie pétnocno-wschodnim
(wramach programu zagospodarowania odsetek funduszu stabilizacyjnego — AIL Bialystok), w ktérym
organizacjg wiodaca jest brytyjska Overseae Development Agency,

— wspotpraca przy tworzeniu gtéwnej sieci Centrow Wspierania Biznesu (AIL Gdansk wspdlnie z Funduszem
Wspétpracy i Agencjg Rozwoju Regionalnego w Gdansku)

— projekty tworzenia instytucji wspierajacych rozwdj matej przedsiebiorczosci — Funduszy Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Osrodkow Wspierania Rozwoju Matych Firm, inkubatoréw dla matych firm — w ramach
wspolnego projektu Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej i Banku Swiatowego. Agencje Inicjatyw Lokalnych w
Kielcach, Toruniu i Radomiu wygraty konkurs ogtoszony w ramach projektu. Realizacja projektu rozpocznie sie
w lutym 1994 roku,

— udziat wspdlnie z Kuratorium Oswiaty w Watbrzychu w pracach nad modelem edukacji ekonomicznej mtodziezy
szkot Srednich (AIL Watbrzych) i uczestnictwo wspolnie z Fundacja Szkolng w Watbrzychu w powofaniu
Watbrzyskiej Szkoty Zarzadzania i Finanséw — Policealnego Studium Zawodowego, Stacjonarnego
i Zaocznego,

— wspodipraca z siecig instytucji wspierajacych rozwdj przedsiebiorczodci w wojewoddztwie tédzkim w ramach
stowarzyszenia Forum Rozwoju Przedsiebiorczosci; AlL £odz.

Forum integruje dziatania roznych instytucji lokalnych na terenie todzi, dziatajgcych na polu walki z bezrobociem
i rozwoju gospodarczego miasta.

Uczestnikami Forum sg: Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Fundacja ,Inkubator”, t6dzka Agencja Rozwoju
Regionalnego, Polsko-Amerykanski Osrodek Doradztwa dla Matych Przedsigbiorstw, Centrum Wspierania
Biznesu, Biuro Promociji Przedsiebiorczosci, Miedzynarodowa Fundacja Kobiet, Biuro Inwestycji Zagranicznych,
Prywatyzacji i Promocji Gospodarcze;j.

C) Analiza niepowodzen

Plan dziatalnosci AIL opracowany na poczatku 1993 roku skonstruowany byt tak, ze poza czescig ,produkcyjng”
i budzetowg dotyczacymi jednego roku pozostate elementy — cele — kierunki dziatania — zadania majgq charakter
dtugofalowy i daleko wykraczajgcy poza rok 1993. Niemniej w 1993 roku powinny zosta¢ nakreslone podstawowe
ramy (powsta¢ wstepne materiaty — projekty), kiére w nastepnych latach mogtyby by¢ uzupetniane, modyfikowane
i korygowane. Materiaty stanowi¢ powinny wytyczne do praktycznej realizacji zamierzonych dziatan AlL.

W 1993 roku powstaty wstepne opracowania projektow ujetych w planie, a dotyczace:
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— wypracowania procedur pracy z klientem,

- listy produktow AlL,

— profilu konsultanta,

- ustalenia listy pracownikdw specjalizujgcych sie w kierunkach: szkolenia, konsultacje specjalistyczne, instytucje
lokalne,

- koncepciji ,agencji stowarzyszone;j”.

Ich dotychczasowa forma jest daleka od modelu docelowego i nalezy oceni¢, ze prace nad nimi przeciagajg sie
diuzej niz przewidywano. Nalezy jak niezwtocznie (do konca pierwszego potrocza 1994 roku) opracowaé w/w
projekty.

VI. CENTRUM SZKOLENIOWE

W potowie 1993 roku powotano w Fundacji Centrum Szkoleniowe, do ktérego zadan nalezata kontrola i nadzér nad
organizatorami szkolen przygotowanych przez organizatoréw, organizowanie i koordynowanie wspotpracy z innymi
osrodkami ksztatcenia w kraju i zagranica, planowanie i rozliczanie realizowanej dziatalnosci szkoleniowe;.

W dziataniach Centrum zaprojektowano i wdrozono systemy informacji o realizacji kursow, ktéry sklada sie
z wykazu dokumentaciji kursu, kart informacyjnych i bazy danych; dopracowano sie takze zasad rozliczen szkoleh.

We wspotpracy z Prezesem FISE opracowano koncepcje Centrum w strukturze FISE, w zakresie planowania
pracy, nadzoru organizatorow szkolen i doboru wyktadowcow, zasad licencjonowania, ewidencji, przegladu
i przygotowywania materiatow szkoleniowych oraz finansowych zasad funkcjonowania dziatalnosci ksztatceniowe;j.

1. Dziatalno$¢ szkoleniowa

Zadania szkoleniowe FISE wynikaty z celéw statutowych Fundacji zorientowanych na rozwijanie prywatnej
przedsiebiorczodci, zwigzanych z podejmowaniem i umacnianiem inicjatyw spotecznych, gospodarczych
i kulturalnych oraz tworzeniem warunkéw rozwoju srodowiska lokalnego i funkcjonowania fundacji, stowarzyszen
i zrzeszen (organizacja pozarzadowa).

realizowane byly na podstawie zezwolenia Ministerstwa Edukacji Narodowej udzielonego pismem nr DKU-
45219/91/TL z dnia 29 stycznia 1991 roku i wynikaty z zawartych umow i porozumien.

1.1.Zakres, tematyka i uczestnik kurséw

Organizatorami prawie wszystkich kurséw i wyktadowcami w ponad 50% wypadkow byli pracownicy AlL. Tematyka

szkoleh realizowanych przez Agencje Inicjatyw Lokalnych obejmowata:

- kursy ksztaltowania podstawowych umiejetno$ci zyciowych i aktywnego poszukiwania pracy (np. program
~spadochron”),

- kursy podstawowych zagadnien dziatalnosci gospodarczej, tzw. ABC biznesu, a wiec kwestie ekonomiczno-
finansowe, prawne, marketingowe czy organizacyjne,

- zaawansowane kursy prowadzenia i oceny przedsiewzie¢ gospodarczych,

- specjalistyczne seminaria zwigzane z biezacym funkcjonowaniem firm na rynku,

- kursy dla organizacji rzadowych i pozarzgdowych.

Tabela 1: Uczestnicy kurséw w 1993 roku
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Liczba godzin

Liczba . . . Liczba

Charakter kursu kurséw Liczba dni Ogstem Wyktadowcy Wykiadowcy uczestnikow
nhev i FIRE Al

Dla:
1. Bezrobotnych 88 530 3135 1872 1263 1313
2. Pracownikéw instytuciji 42 88 511 328 183 605
(RUP i WUP)
3. Przedsiebiorcow 28 59 375 307 68 516
4. Pracownikow 8 16 101 95 6 217
Samorzadowych
5. Miodziezy szkot 9 12 76 12 64 164
Razem 175 705 4198 2614 1584 2815

Biorac pod uwage liczbe godzin az 75% ogotu zajety kursy dla bezrobotnych, 12% kursy dla pracownikéw instytuciji
(RUP, WUP), 9% kursy dla przedsiebiorcéw, 2,5% dla pracownikow administracji samorzgdowej i terytorialnej oraz
2% dla miodziezy (patrz tabela 1). FISE stato sie gtéwnie szkotg dla bezrobotnych, czemu sprzyjat korzystny
system umow i rozliczer oraz dofinansowanie wpltywajgce na relatywnie niski koszt kursu.

Tematyka szkolen dla bezrobotnych obejmowata bardzo zréznicowane formy kurséw od 1 — 2 dniowych po ponad
30 dniowe. Ich zakres dotyczyt:

- cech kandydata na przedsiebiorce,

- rozpatrywania pomystéw przedsiewzie¢ gospodarczych,

- zasad marketingowego dziatania firmy,

- kontroli zarzadzania finansami firmy,

— tworzenia biznes planu,

-~ podstaw rachunkowosci,

— ksiegi przychodéw i rozchodéw,

- prawnych i organizacyjnych aspektow zaktadania wtasnej firmy,
— podatkéw i zezwolen,

— poszukiwania kredytu,

— podstaw ksiegowosci,

- elementéw informatyki.

Kursy przeznaczone dla przedsiebiorcéw obejmowaty:

- Ksiegowos¢ zarzadcza prowadzong przez Stowarzyszenie Ksiegowych ze Strasburga,

— By¢ przedsiebiorca — kurs przygotowany przez Francuski Instytut Zarzadzania w Polsce,
- Klinika Rozwoju Biznesu prowadzona przez B. Williamsa,

— Marketingowe,

- Aspekty finansowe matych firm,

- Ksiega przychodéw i rozchodéw,

- Podatek od towaréw i ustug VAT i inne.

Kursy dla pracownikéw instytucji, gtéwnie wojewoddzkich i rejonowych urzeddéw pracy, zawieraty zagadnienia
dotyczace:

- analizy finansowej wnioskéw kredytowych,

- wprowadzenia do biznesu,

— sposOb zabezpieczenia pozyczek z Funduszu Pracy,

- podstaw prawno-ekonomicznych dziatania i oceny firm,

- organizacji i finansowania dziatalnosci gospodarczej i szkoleniowej urzedow pracy.

Kursy przeznaczone dla pracownikdw samorzgadowych (wojtow, radnych i skarbnikéw gmin, itp.) dotyczyly
probleméw budzetu gmin i form jego kontroli oraz sposobdw pisania i oceny projektow przedsiewzieé
gospodarczych i spotecznych. Kursy dla mtodziezy szkot srednich i pomaturalnych zawieraly problematyke z wiedzy
o rynku i biznesie, zarzadzania matg firma, marketingu i finanséw.

W ramach Centrum Szkoleniowego FISE dziatat Osrodek Doradztwa i Treningu Personalnego. Prowadzit on dwa
programy: Spadochron i Alarm. Spadochron najbardziej popularny na $wiecie program doradztwa personalnego
zostat zaadaptowany do warunkow polskich. Na bazie tego programu:

— zostat wydany poradnik “Spadochron”, przy finansowym udziale Urzedu Pracy,

— przettumaczono i opracowano materiaty szkoleniowe,

— przeprowadzono szkolenie dla oséb szukajgcych pracy w RUP w Zabrzu.
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W ramach programu Alarm opracowano jego zatozenia i koncepcje realizacji, podpisano list intencyjny
0 wspotpracy z Polskim Towarzystwem Mediacyjnym.

W 1993 roku w Os$rodku przeprowadzono ogétem 30 szkolen, w ktérych uczestniczyty 442 osoby. Udzielono tez
konsultacji dla Miedzydepartamentalnego Zespotu d/s Polityki Kadrowe;j.

We wspoétpracy z Polskim Towarzystwem Psychologicznym w ramach programu ,Psychologicznej Akademii
Mtodziezy”, przygotowano materiat szkoleniowy pt.: ,Zrozumie¢ rynek”.

1.2.Wyniki iloSciowe

W 1993 roku nastgpit bardzo znaczny wzrost liczby szkolen i wymiaru godzinowego przeprowadzonych zajeé
w poréwnaniu z rokiem ubiegtym. Zorganizowano 145 kursow (wzrost o ponad 170%), 651 dni szkoleh (wzrost
0 312%) i 3114 godzin zaje¢ (wzrost o 258%).

Liczba uczestnikdow kursow wyniosta w 1993 roku 2373 osoby. W poréwnaniu do roku poprzedniego (objeto
szkoleniem 1332 osoby), liczba uczacych sie wzrosta o 78%.

Tabela 2: Realizacja kurséow w FISE (AIL) w latach 1991 — 1993

Wzrost w poréwnaniu z rokiem (w %)

KURSY 1993 w |. bzw

1992 1991
1. Liczba kurséw ogotem 175 230 730
w tym:
- krétkookresowych 58 163 214
- Sredniookresowych 117 277 1571
2. Liczba dni 705 446 613
3. Liczba godzin ogdtem, 4198 284 736
w tym:
- krétkookresowych 333 202 233
- Sredniookresowych 3865 293 861
4. Liczba uczestnikow 2373 111 414

Przyczyn tak znacznego rozwoju dziatalnosci szkoleniowej nalezy upatrywac w:

- Sprzyjajacym uktadzie finansowym pozwalajacym na dofinansowanie kurséw; umozliwialo to obnizenie
kosztow kurséw (zwlaszcza dla bezrobotnych, rozpoczynajacych dziatalnosé gospodarczg i pracownikéw
rejonowych i wojewddzkich urzedéw pracy), zwiekszato chtonnosé rynku na ustugi szkoleniowe, umozliwiato
korzystny montaz finansowy partneréw i sponsoréw zainteresowanych szkoleniami, itp.

- Systemie premiowym rozliczen kursow, ktére motywowaty do ich organizowania

- Rozszerzaniu sie zapotrzebowania na ustugi szkoleniowe na lokalnych i regionalnych rynkach pracy, co
wynikato z przeksztatcen struktury zatrudnienia, wzrostu bezrobocia, restrukturyzacji gospodarki, zmian
preferencji pracodawcéw i pracownikow, itp.

- Wzroscie umiejetnosci organizowania kursu przez Agencje Inicjatyw Lokalnych, nawigzywania przez nie
kontaktow z instytucjami i organizacjami terenowymi, rozpoznawania potrzeb szkoleniowych i zrédet naboru
uczestnikdw, nauczenia sie wystepowania w roli wyktadowcow, itp.

2. Agencja — organizator szkolen

Zaangazowanie poszczegodlnych agencji w realizacje dziatalnosci szkoleniowej byto bardzo zréznicowane.
Najwiekszg liczbe kurséw zorganizowano w agencji krakowskiej — 27 kurséw i watbrzyskiej — 26 kursow.
Nastepnymi w kolejnoéci byty agencja chetmska — 20 kurséw, olsztyriska i tomzyriska — po 13 kurséw (patrz tabela
3).
AIL w Watbrzychu dominuje w prowadzonej dziatalnosci szkoleniowej. Sktada sie na to kilka czynnikow:
- silne umiejscowienie Agencji w $rodowisku i znajomo$¢ lokalnych partneréw i organizaciji

— elastycznos¢ dziatania i zréznicowanie formy pracy

— umiejetnosci organizacyjne pracownikéw Agencji i jej kierownika.
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AIL w Krakowie rozwingt znacznie swojg dziatalnosé ksztatceniowg dzieki porozumieniu z Wojewddzkim Urzedem
Pracy i uczestnictwie w programie pt.: “Strategia rynku pracy”. Uczestniczyly w nim jeszcze Fundacja na Rzecz
Rozwoju Polskiego Rolnictwa (FDPA) oraz Wojewodzki Os$rodek d/s Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych. Kontakty te pozwolity na skierowanie dziatan pomocowych do takich specyficznych grup
bezrobotnych i poszukujgcych pracy, ktére przechodza w zakres zainteresowan pomocy spotecznej. Byli to
absolwenci, kobiety, osoby niepetnosprawne, bezrobotni bez prawa do zasitku, itp. zainteresowane prowadzeniem
wlasnego przedsiebiorstwa.

Tworzyly one przede wszystkim mate firmy funkcjonujgce na zasadzie samozatrudnienia.

Tabela 3: Realizacja kurséw w 1993 roku w poszczegolnych Agencjach Inicjatyw Lokalnych

Liczba godzin

Liczba Liczba

Agencja kursow Liczba dni Ogotem Wyktadowcy | Wyktadowcy = uczestnikow
obcy i FISE AlL
1. Biatystok 3 3 12 12 - 47
2. Chetm 20 69 363 223 140 224
3. Gdansk 2 3 12 12 - 57
4. Katowice 1 4 24 24 - 24
5. Kielce 5 24 176 8 168 74
6. Krakéw 29 77 467 56 411 455
7.tomza 13 29 268 259 9 170
8.todz 11 46 308 69 239 131
9. Olsztyn 13 29 184 97 87 237
10. Radom 5 16 111 47 64 77
11. Suwatki 4 7 38 - 38 35
12. Torun 8 21 128 67 61 117
13. Watbrzych 27 313 1752 1456 296 646
14. Warszawa 4 10 71 - 71 79
15. ODITP 30 54 284 284 - 442
Razem 175 705 4198 2614 1584 2815

2.1.0rganizator szkolen a srodowisko lokalnego

Szkolenia z jednej strony wzmacnialy i wspieraly dziatalno$¢ poradniczg majaca na celu tworzenie nowych miejsc
pracy i rozwoju matego biznesu, a z drugiej byly one elementem integrujgcym wiele osob i srodowisk wokét
probleméw rozwoju gospodarczego i spotecznego pojawiajacych sie w wymiarze jednostkowym, lokalnym oraz
instytucjonalnym i organizacyjnym.

Partnerami i instytucjonalnymi odbiorcami szkolen byty:

- wojewddzkie i rejonowe urzedy pracy na terenie catego kraju

- kuratoria oswiaty, o$rodki zatrudnienia i rehabilitacji oséb niepetnosprawnych

- organizacje pozarzadowe: FRON, FRDL, FDPA, FAD, Towarzystwo Wiedzy Powszechnej, Stowarzyszenie
Bezrobotnych

- instytucje szkolgce: szkoty srednie, szkoty biznesu, IFG

- urzedy gminne i miejskie, np. Zeléw, Zukowo

- organizacje samorzadu terytorialnego: np. sejmik samorzadowy.

W charakterze wykladowcoéw wystepowali czesto przedstawiciele Izb i Urzedéw Skarbowych, ZUS-u, Izb
Przemystowo-Handlowych i Gospodarczych, towarzystw i przedsiebiorstw (bankoéw, firm, itp.).

3. Wyktadowcy

Wyktadowcami kurséw byly najczesciej osoby spoza Agencji. Na ogdlna liczbe 4198 godzin ksztatcenia

2614 godzin, czyli 62,3% zajeC zrealizowaly osoby z zewnatrz i Fundacji. Sitami Agencji zrealizowano
1584 godziny, czyli 37,7% ogdlnego wymiaru zajec.

Sprawozdanie z dziatalnosci Fundaciji Inicjatyw Spoteczno—Ekonomicznych w 1993 roku 12




Czesc¢ kursow w Fundacji w 1993 roku realizowali wyktadowcy zagraniczni. W porozumieniu z Conseil regional de
Strasbourg de I'Order des Experts Comtables odbyty sie na poczatku roku w Toruniu i Radomiu dwie edycje kursu
,Ksiegowos¢ zarzadcza” (10 dni, 80 godzin kursu). Na 16 kursach ,Klinik biznesu” uczestniczyt B. Williams
z Wielkiej Brytanii (24 dni zaje¢, 112 godzin), ktory realizowat zajecia w 6 Agencjach z marketingu dla
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, przedsiebiorcéw i mtodziezy szkét biznesu.

W potowie roku w ramach porozumienia z Francuskim Instytutem Zarzgdzania w Polsce (IFG) odbyly sie cztery
edycje kursu ,By¢ przedsiebiorcg”. Byt on specjalnie przygotowany dla FISE i przeprowadzony w Watbrzychu,
Toruniu, Olsztynie i Lodzi (8 dni zaje¢, 60 godzin).

Pod koniec roku wspdlnie z The Prince of Wales Business Leaders Forum FISE zorganizowato w t.odzi, warsztat
dla doradcéw biznesu pt.: ,Ocena przedsiebiorstwa” przeprowadzony przez przedstawiciela formy Coopers &
Lybrand. Tego rodzaju kursy majg duze znaczenie prestizowe i promocyjne dla Fundacji. Dopracowania jednak
wymaga system rozpowszechniania materiatéw szkoleniowych i upowszechnienia samych kurséw w standardowej
oraz specjalistycznej dziatalnosci szkoleniowej Fundacji i Agencji.

Powyzsze sprawozdanie nie ujmuje szkolenh realizowanych w pierwszej potowie 1993 roku w ramach istniejgcego
jeszcze BIFIS-u. Dane dotyczace tej czesci dziatalnosci FISE znajdujg sie w rozdziale poswieconym BIFIS-owi.

VIl. PRACOWNIA PROJEKTOW LOKALNYCH

Pracownia Projektow Lokalnych powstata w marcu 1993 roku, dziala w ramach Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych. PPL promuje i wspiera wszelkie przedsiewziecia zmierzajagce do rozwoju lokalnego,
podejmowania inicjatyw spotecznych, gospodarczych i kulturalnych oraz tworzenia stowarzyszen i zrzeszeh. PPL
zawsze pracuje z przedstawicielami lokalnego spoteczenstwa a nie zamiast nich, starajac sie uwypukli¢ miejscowe
zasoby i pomysty nie narzucajac wlasnych rozwigzan. Uczestniczac w realizacji poszczegdlnych projektow
Pracownia stara sie zapewni¢ zewnetrzne finansowanie korzystajac z licznych kontaktow krajowych
i zagranicznych. Doswiadczenia promocji rozwoju przedsiebiorczodci w krajach europejskich wykazujg, ze
warunkiem ich powodzenia jest skoncentrowanie dziatan w obrebie jednostek lokalnych (miasta, gminy, regionu)
oraz stworzenie odpowiedniej infrastruktury zycia spotecznego i gospodarczego.

1. Celem Pracowni — jest pomoc przy opracowywaniu i praktycznej realizacji wzorcowych strategii rozwoju
lokalnego, obejmujgcych m. in. zagospodarowanie terenu, inwestycje oraz pomoc w organizowaniu lokalnych
instytucji spotecznych i gospodarczych. Realizacja tych przedsiewzie¢ to czynnik wyzwalajgcy inicjatywy,
tworzacy srodowisko aktywnosci, w ktérym tatwiej zaspakajane sg potrzeby, wykorzystywane zasoby
i mozliwosci lokalowe.

2. Metody dziatania Pracowni
a. aktywna pomoc w realizacji projektéw rozwoju lokalnego
b. poszukiwanie partneréw (takich jak fundacje i instytucje pomocy polskie i zagraniczne, partnerzy komercyjni,
itp.) do realizacji proponowanych przedsiewzie¢
c. rozpowszechnianie tych strategii jako wzoréw do nasladowania, organizowanie szkoleh zwigzanych
z podejmowanymi projektami oraz popularyzowanie rozwigzan poprzez konkretne projekty demonstracyjne.

Pracownia wykorzystuje wzory podobnych programéw podejmowanych w kraju, analizuje mozliwosci transferu
rozwigzan i doswiadczen zagranicznych. Opracowane projekty pilotowe nadajg sie do wykorzystania w innych
miejscach. Stad zasadg jest opracowywanie projektow pilotazowych dajacych sie wykorzysta¢ jako rozwigzania
wzorcowe.

Pracownia nie usituje zastepowac lokalnych lideréw, grup czy wtadz. Pomaga im natomiast poprzez doradzanie,
poszukiwanie krajowych i zagranicznych wzoréw rozwigzywania probleméw, znajdowanie wykonawcéw i partneréw
krajowych i zagranicznych.

Pracownia Projektow Lokalnych wspotpracuje przede wszystkim z samorzadami lokalnymi.

Preferowane sg gminy, na ktérych terenie wystepuje szczegdlnie duze bezrobocie. Sfera dziatalnosci PPL jest

poszukiwanie mozliwosci rozwoju lokalnego opartego na nastepujacych zasadach:

- przeprowadzenie analizy stanu istniejgcego, mozliwosci finansowych i zasobdw lokalnych (materialnych,
ludzkich, kulturowych)

- przedstawienie celdw strategii rozwoju w postaci zadan okreslonych w czasie, dajacych sie zmierzy¢ lub
policzy¢, pozwalajacych na ocene jakosci ich zrealizowania

-~ mobilizacja zasobéw gminy, taczenie kapitatu publicznego i prywatnego
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- realno$¢ ekonomiczna, spoteczna i prawna realizowanych projektow
- realizacja projektow przez specjalnie powotane instytucje dziatajgce w imieniu i pod kontrolg udziatowcéw
projektu, takimi instytucjami sg fundacje, zrzeszenia, agencje rozwoju regionalnego.

Pracownia wspotpracuje Scisle z dziatajagcymi w ramach FISE Agencjami Inicjatyw Lokalnych (AIL), ktére majg
bogate doswiadczenia w pomaganiu twércom matych i Srednich przedsiebiorstw. PPL wykorzystuje rozlegte
kontakty pozwalajgce na znalezienie dla opracowywanych projektow pilotowych odpowiednich partnerow.

3. Partnerzy PPL

W ciggu niespetna roku Pracownia nawigzata liczne i bardzo ciekawe kontakty z organizacjami dziatajacymi na
rzecz rozwoju lokalnych spotecznosci w kraju z zagranica.
Tymi partnerami sa;

Caisse des Depots et Consignations

Umowa dotyczy poszukiwania mozliwosci przenoszenia doswiadczen francuskich w dziedzinie rozwoju lokalnego
oraz wspotpracy polsko-francuskiej na tym polu. W ramach umowy organizowane sg we Francji szkolenia dla
wiadz lokalnych. Pod koniec 1993 roku pracownicy Pracowni mieli sposobnos¢ wyjecha¢ do Francji w celu
zapoznania sie z dziatalnoscig grupy CDC, a w szczegdélnosci z agencjami rozwoju lokalnego typu SEM oraz
mozliwosci transpozycji rozwigzan Francuskich na terenie Polski. SEM sag spotkami zrzeszajacymi kapitat prywatny
i publiczny. Sg one pod kontrolg lokalnych wtadz samorzadowych i dziatajg w ich imieniu poprzez delegacje
kompetenciji.

Chesterton International Limited

Z tg firmg konsultingowg Pracownia prowadzita wspdlne prace w ramach Polsko-Brytyjskiego Programu
Wspierania Samorzadnosci Lokalnej (KHF). W gminach Augustéw, Legnica, Piaseczno, Promna, Zeléw
przeprowadzone zostaty “studia przypadkéw”, obejmujace cykl spotkan/rozméw/wywiadéw z personelem urzedow
gmin (burmistrzem i pracownikami poszczegdlnych wydziatow), lokalnymi przedsiebiorcami, zewnetrznymi
inwestorami, zainteresowanymi dang gming przedstawicielami instytucji lub organizacji (np. Agencji Rozwoju
Regionalnego, izb Handlowych, instytucji organizujacych szkolenia). Prace te majg na celu opracowanie wspdlnie
z SAUS - Bristol, British Know-How Fund , Chesterton, podrecznika na temat rozwoju gospodarczego gmin. W tym
podreczniku poza omawianiem metod wspierania rozwoju dostepnych dla samorzadéw lokalnych zostang opisane
i skomentowane konkretne doswiadczenia polskie i brytyjskie. Strona polska zaprosita do wspotpracy czotowych
naukowcow i praktykow dziatajagcych w sferze finanséw, nieruchomosci, promocji, zagospodarowania
przestrzennego, rozwoju lokalnego polskich gmin. Réwnolegle z wydaniem podrecznika zostang opracowane
materiaty szkoleniowe i zorganizowana siatka instytucji szkolagcych na terenie polski. Wydanie podrecznika jest
zaplanowane na drugg potowe 1994 roku.

Cadic-Gombert

Pracownia Projektéw Lokalnych wspdipracowata z belgijskg firma Cadic-Gambert w czterech gminach
wojewddziwa legnickiego: Chocianéw, Chojndéw, Jawor i Polkowice. Finalnym produktem wspétpracy sg strategie
rozwoju gmin (Chocianéw, Chojnéw, Jawor) z ukierunkowaniem na analize rynku pracy. W gminie Polkowice
przeprowadzona zostata analiza funkcjonowania administracji wykorzystujgca belgijskg metode RADIOSKOPII,
ktéra pozwala na zoptymalizowanie pracy wladz samorzadowych oraz znalezienie nhowych metod dziatarh urzedu
gminy. Pracownicy PPL uczestniczyli w prowadzonych przez Belgéw pracach na zasadzie czionkéw zespotu,
poznajac techniki stosowne przez Cadic-Gambert i korzystajac z belgijskich doswiadczen w opracowaniu strategii
rozwoju. PPL we wspotpracy z Cadic-Gambert zorganizowata i przeprowadzita w gminie Punska szkolenie
dotyczace marketingowego podejscia do agroturystyki. Program wspotpracy pomiedzy FISE a Cadic-Gambert byt
wspotfinansowany przez MPiPS.

Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej

PPL brata udziat w programie “Aktywne Formy Walki z Bezrobociem” opracowujgc lub pomagajac w opracowaniu
strategii rozwoju nastepujacych gmin: Bitgoraj, Zeléw, Nidzica. W mys| umowy z MPiPS PPL mogta sfinansowac¢
czesé kosztdw poniesionych przez gminy. Tymi gminami byty: Chojnéw, Chocianéw, Jawor, Polkowice, Bitgoraj,
Zelow, Nidzica. Dzieki opracowanym strategiom wygraly konkurs PHARE, co pozwolito na wdrozenie
opracowanych przez PPL projektéw.
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4. Opracowane przez PPL w 1993 roku strategie rozwoju spoteczno-ekonomicznego gminach

Do kohca 1993 roku Pracownia Projektéw Lokalnych pomogta w opracowaniu trzech kompleksowych strategii
rozwoju spoteczno-ekonomicznego. Dla gmin: Nidzica, Zeléw i Bitgoraj. Wszystkie trzy strategie opracowane
zostaty w ramach konkursu PHARE 9111-Program Inicjatyw Lokalnych. Strategie dla gmin Nidzica i Zelow uzyskaty
bardzo wysokie oceny. Gminy otrzymaty dofinansowanie w wysokosci 600.000 ECU kazda. Opracowanie strategii
poprzedzity wnikliwe badania sytuacji w gminach, przygotowanie kompleksowej diagnozy stanu gminy wraz z
nakresleniem mozliwych kierunkéw rozwoju. Pracownicy Pracowni spedzili wiele czasu na rozmowach z wtadzami
gminnymi. We wszystkich wspomnianych strategiach przedstawiony zostat projekt funduszu gwarancyjnego. W
skfad opracowania wchodza nastepujgce elementy:
= okreslenie zasobow lokalnych,
= wybdr gtéwnych kierunkéw rozwoju gminy,
= opracowanie ekonomicznych ram projektow realizujacych cele strategiczne rozwoju gminy:

- instytucje rozwijajgce drobng i Srednig przedsiebiorczosé: inkubator,

- lokalne instytucje finansowe: fundusz gwarancyjny i inwestycyjny,

- turystyczne zagospodarowanie terenu,

- projekty gospodarcze wykorzystujgce potencjat lokalny: montaze finansowe,
= okreslenie i przygotowanie programéw szkoleniowych dla samorzgdow,
= organizowanie stazy szkoleniowych,
> tworzenie organizaciji realizujgcych rozwdj lokalny ,
= pomoc przy nawigzywaniu kontaktéw z zagranica, pozyskiwanie linii kredytowych i pomocowych,
= przygotowanie i realizacja programu promocji gminy szkolenia dla wtadz samorzgdowych w dziedzinie promocji,

turystyki. Pracy urzedu gmin.

Zeldow — strategia obejmuje pakiet 31 szczegdtowych projektow z ktéorych 15 zostato zgtoszonych do
wspoétfinansowania z funduszu PHARE. Lokalny Program Rozwoju zawiera m. in. Fundusz Inwestycyjny, Centrum
Przedsiebiorczosci, Inkubator Przedsiebiorczosci, Bank Informacji Gospodarczej, stworzenie systemu i wdrozenie
gminnej samorzadowej opieki zdrowotnej, szkota Kultury i System Ksztatcenia Informatycznego.

Nidzica — jako najbardziej wazny punkt strategii rozwoju gminy uznano aktywnag walke z bezrobociem przy
wykorzystaniu miejscowych zasobow drewna oraz waloréw turystycznych regionu. Projektami przyjetymi do
wspotfinansowania z programu PHARE 9111 sg: Fundusz Inwestycyjno-Pozyczkowy, Agencja Rozwoju Turystyki i
Promociji, Program szkolen i konsultacji dotyczacych spraw ekonomicznych i finansowych.

Bitgoraj — projekty sktadajace sie na strategie gminy obejmujg aspekt spoteczno-gospodarczy. Sg to: Fundusz
Inwestycyjno-Gwarancyjny, Inkubator pracy naktadczej, Program promocji regionu, Program szkolen i konsultaciji.

Przy opracowaniu lokalnych strategii rozwoju ktadziono nacisk na wytonienie grupy lideréw lokalnych i publicznych
oraz proces wyboru priorytetow rozwoju. PPL pracowata z powotanymi do tego celu Komitetami Lokalnymi. W ich
sktad wchodzili nie tylko przedstawiciele samorzadéw ale rowniez osoby prywatne reprezentujgce miejscowe
spoteczenstwo. Obok zajmujacych priorytetowe miejsca projektdw, zorientowanych na rozwoj przedsiebiorczosci, i
na przyciagniecie inwestorow zewnetrznych, istotnym elementem strategii byta réwniez jakos¢ zycia, zaspokojenie
potrzeb kulturalnych, rozwdj spotecznosci lokalnych. Wszystkie projekty zostaty przedstawione w postaci
konkretnych biznes plandw.

Przy opracowaniu projekiow ktadziono nacisk na wykorzystywanie lokalnych zasobdéw finansowych. Waznym
zatozeniem byta zasada samofinansowania projektéw. Do realizacji przyjetych projektow zostaty zaprojektowane
lokalne instytucje i mechanizmy finansowe (np. fundusz gwarancyjny).

VIil. CENTRUM KADROWE

Centrum Kadrowe powstato w sierpniu 1993 roku. Jego podstawowa rolg jest pomaganie organizacji w osiagnieciu
jej celow przez selekcje, szkolenie, ksztattowanie systemu wynagradzania i proponowanie zmian organizacyjnych.

Docelowy zakres zadan obejmuje:

A. Integracja zespotu pracownikéw FISE, wokot celdw i zadan statutowych Fundacji oraz umozliwienie sprawnego
i bezkonfliktowego kierowania takim zespotem.

a) skonstruowanie systemu zarzgdzania personelem:

— systemu poszukiwania i doboru kadr,

- systemu stanowisk, bedgcego sciezkg awansowg odpowiedzialnosci i wymagan,

-~ systemu szkolenia, dajgcego pracownikom mozliwos¢ kariery zawodowej,
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- systemu ptac

- zasad wyznaczania zadan, weryfikacji i oceny pracy,

- systemu swiadczen pracowniczych.

b) Zapewnienie przestrzegania przez FISE przepiséw prawnych w dziedzinie zatrudniania i wynagradzania.

B. Rozszerzenie zakresu pomocy udzielanej przez FISE innym instytucjom lub zaktadom pracy o doradztwo
personalne.

a) opracowanie oferty doradztwa personalnego jako dziatalnosci pomocowej (statutowej) FISE (koncepcja Osrodka
Doradztwa Personalnego, pdzniej utworzenie zespotu osrodka i opracowanie sciezki komercjalizaciji);

b) analizowanie specyfiki NGO pod katem doradztwa personalnego (wolontariat, misja, motywacja do pracy,
specyficzne kanaty poszukiwan i rekrutaciji kandydatow);

c) opracowanie programu szkolenia doradcéw FISE w dziedzinie zarzadzania personelem w matym i srednim
przedsiebiorstwie oraz w NGO.

Gtéwne zadania w roku 1993/1994

W dziedzinie stosunkéw spotecznych:

- wykrywanie napie¢ i probleméw, diagnozowanie i wspomaganie Dyrektorow dziatéw i kierownikow zespotdéw
w regulowaniu probleméw indywidualnych (likwidowanie konfliktdw, ewolucja zawodowa, szkolenia, ptace,
motywacja pozamaterialna)

— zarzadzanie ptacami (konstruowanie systemu wynagrodzen zgodnie z systemem kwalifikacji stanowisk, korekty
do systemu wynagrodzen, badanie mozliwosci ptacowych Fundaciji, analiza rynku pracy i ptac w instytucjach
o podobnym charakterze);

- zapewnienie sprawnego administrowania personelu: pface, zwolnienia indywidualne i grupowe, problemy
emerytalne i opieki, kwestie bezpieczenstwa, higieny i warunkdéw pracy.

Zarzadzanie kadrami we wspotpracy z Prezesem FISE, Dyrektorami dziatéw i kierownikami zespotéw dla realizacji

celow FISE.

- proponowanie instrumentéw zarzadzania: definicja funkcji, schemat organizacyjny, ocena ludzi, stanowisk;

- wspomaganie Prezesa FISE, Dyrektorow dziatéw i kierownikow zespotéw w ustalaniu potrzeb kadrowych,
prowadzenie poszukiwania, doboru, selekcji i rekrutacji kadr, majace na celu podnoszenie efektywnosci
dziatania Fundacji poprzez odpowiednio wykreowana polityke kadrowa.

W dziedzinie organizacji, szkolen i planowania we wspotpracy z Dyrektorami dziatéw i kierownikami zespotéw:
— propozycje dostosowania struktur organizacyjnych do celéw FISE;
— ustalenie potrzeb szkoleniowych, czuwanie nad ich realizacja.

W dziedzinie informac;ji i komunikaciji:
— wprowadzenie i utrzymanie systemu komunikacji dostosowanego do potrzeb FISE i oczekiwanh personelu.

Realizacja zadan w okresie od 01.08. do 31.12.1993 roku

- Centrum Kadrowe rozpoczeto swoja dziatalnos¢ w sierpniu 1993 roku. Poniewaz w okresie poprzedzajgcym
powstanie Centrum Kadrowego wizytowanie AIL odbywato sie sporadycznie, w pierwszej fazie dziatalnosci
Centrum przywrdcito model okresowego, gruntownego wizytowania wszystkich Agencji Inicjatyw Lokalnych
przez Dyrektora AIL i Dyrektora Centrum Kadrowego. W okresie od 15 lipca do 31 sierpnia dokonano wizytaciji
14 AIL i przeprowadzono rozmowy ze wszystkimi pracownikami oddziatéw terenowych i Biura FISE.

- Analiza struktury organizacyjnej FISE, a nastepnie dokonanie wspodlnie z Prezesem Fundacji modyfikacji tej
struktury, w wyniku czego wyodrebnione zostaly trzy podstawowe poziomy — strategiczny, kierowniczy
i wykonawczy.

- Analiza struktury zatrudnienia w FISE i okreslenie potrzeb kadrowych (nowych stanowisk pracy oraz
koniecznosci doboru nowych kandydatéw na istniejgce stanowiska).

- Ustalenie zasad doboru i selekcji kandydatéw do pracy w FISE, wprowadzenie konkursu ofert, czynnej formy
poszukiwania i pozyskiwania kandydatéw (monitoring rynku pracy — analiza instytucji i firm dziatajacych w tej
samej branzy, wykorzystywanie kontakiéw pracownikow FISE i kontaktéw kandydatéw zatrudnionych,
wspotpraca z firmami doradztwa personalnego, posrednictwa pracy, organizacjami szkolgcymi, placowkami
oswiatowymi pod katem korzystania z bankéw danych), wprowadzenie $cisle okreslonego systemu rozmow
kwalifikacyjnych, przygotowywanie zestawu dokumentéw kandydata, sprawdzanie jego wiarygodnosci
i referencji, przygotowywanie pisemnej oceny najlepszych kandydatéw, prezentacja wyselekcjonowanych
kandydatow bezposredniemu przetozonemu.

Rozpoczecie etapu poszukiwan, doboru, selekcji i rekrutacji.
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Ogotem w FISE zostato zatrudnionych 15 nowych pracownikéw, z czego 10 os6b na stanowiska wakujace,
natomiast dla 5 os6b stworzono nowe stanowiska pracy. Zatrudnieni pracownicy zostali wyselekcjonowani z grupy
62 kandydatéw, ubiegajacych sie o prace w Fundacji. Wszyscy kandydaci przeszli przynajmniej 3 etapy selekcji.

Pomoc organizacjom sektora NGO:

a). dobdr, selekcja i prezentacja 3 sposrdod 10 kandydatek na stanowisko sekretarki Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych (jedna z kandydatek zostata przez TUW zatrudniona);

b). nawigzanie wspétpracy z Bankiem Zywnosci, udziat w projekcie powstawania Banku w czesci zwigzanej
z doradztwem personalnym i doborem kandydatéw na tworzone stanowiska.

Centrum Kadrowe stuzyto rowniez swg pomocg doradczg w szeregu innych dziatah, miedzy innymi:

— rozpoczecie prac nad projektem obiegu dokumentéw w FISE;

— opracowanie propozycji regulaminu Funduszu Socjalnego i Funduszu Mieszkaniowego;

— wspotpraca z Prezesem FISE i Dyrektorem AlIL przy opracowywaniu zasad wynagradzania na rok 1994.

IX. BIURO INFORMACJI O FUNDACJACH | STOWARZYSZENIACH

W pierwszej potowie 1993 roku BIFIS dziatat w ramach FISE pod kierownictwem Romana Comi. Dziatalno$é
BIFIS-u prowadzona byta w nastepujacych kierunkach:

— dziatalnos¢ szkoleniowa na rzecz polskich organizacji pozarzadowych prowadzona za pienigdze Funduszu
Wspotpracy Program “Dialog Spoteczny” NGO's;

— dziatalnos¢ doradcza z zakresu prawa i finanséw prowadzona na rzecz NGO's;

- redagowanie i wydawanie pisma “Asocjacje”;

— prowadzenie dziatalnosci wydawniczej FISE.

Do konca czerwca 1993 roku dziatalnosé szkoleniowa prowadzona byta wedtug zataczonego programu jednego ze
szkolen (zatacznik), przy czym jak wida¢ byly prowadzone maximum trzy réwnolegte kursy (zwane tematami).
Szkolenia objety nastepujgce miasta: Warszawe, Katowice, Czestochowe, £6dz, Miedzeszyn i Lubliniec. Lacznie
wzieto w nich udziat 282 osoby. Z porad skorzystato okoto 35 o0sdb.

Oprécz normalnej dziatalnosci szkoleniowej BIFIS we wspotpracy z Solidarite France — Pologne oraz Jeunesse
Plein Air zorganizowato dla dziesieciu animatoréw stowarzyszen i fundacji zajmujacych sie opieka nad dziec¢mi
10 dniowy staz we Francji.

Dziatalno$¢ BIFIS-u w podobnej formie kontynuuje utworzony przez Romana Comiego przy Towarzystwie Pomocy
Dzieciom BOSIF.

W ramach dziatalnosci informacyjnej BIFIS-u ukazaty sie w 1993 roku nastepujace numery pisma ,Asocjacje”:

— 5-6/92; poslizg z roku 1992. Temat wiodgcy: dzieci. Dodatek specjalny pt. ,Kieszen”, adresowany bezposrednio
do miodego czytelnika. Naktad 1500 egz.

- 1/93. Temat wiodacy: ekologia. Naktad: 1500 egz.

-~ 2/93. Temat wiodacy: organizacje samopomocowe. Naktad; 1500 egz.

— 3/93. zawierajacy podstawowe informacje niezbedne dla nowo powstajacych organizacji pozarzadowych.
Naktad: 3000 egz. Numer w catosci sponsorowany przez Program Pomocy dla Polski w Dziedzinie ksztatcenia
i Doskonalenia Zawodowego PHARE P-9009, powstat na zaméwienie MPiPS

- ukaze sie numer 5-6/93, w catosci sponsorowany przez Program Dialog Spoteczny — NGQO's zawierajgcy przede
wszystkim materiaty Programu. W chwili obecnej numer jest na etapie tamania.

,Asocjacje” zostaly dwa razy odnotowane w “Gazecie Wyborczej”, dwa razy w “Zyciu Codziennym”.

W drugiej potowie 1993 roku powotano Rade Asocjacji, ktorej pierwsze posiedzenie odbyto sie na poczatku
grudnia. Opracowano program dziatania oraz wszystkie dokumenty konieczne przy rejestracji Stowarzyszenia
Wspierania Inicjatyw Spotecznych “Asocjacje”. Stowarzyszenie zostato zarejestrowane i od stycznia 1994 roku na
mocy porozumienia z FISE, ktéra udostepnita wyposazenie redakcji (meble, komputer, etc), przejeto wydawanie
+Asocjacji” w zmienionej formule, biorgc jednoczesnie na siebie obowiazek wydania numeru 5-6/93 i rozestania go
prenumeratorom.

Prowadzona przez BIFIS na rzecz FISE dziatalno$¢ wydawnicza nie miata charakteru samodzielnego. Wydawane

materiaty nie byly publikacjami ksigzkowymi i wykorzystywano je jedynie przy dziatalnosci szkoleniowej Fundaciji.
W roku 1993 przygotowano i wydano nastepujace materiaty;
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. Jacek Kwiatkowski, ,Jak zatozy¢ matg firme?”

Ewa tustacz, ,Pierwsza lekcja matego biznesu”

Praca zbiorowa, ,Kierowanie Rejonowym Biurem Pracy”
R. N. Bolls, ,Spadochron”

PO~

Cykl broszur , Twéj biznes” wydawanych przez FISE miat natomiast charakter pomocowy przy pracach dotyczacych
opracowywania projektéw czy biznes planéw. W 1993 roku omoéwiono nastepujace tematy:

. Praca zbiorowa, , Ty jako przedsiebiorca”

Praca zbiorowa, ,Sprawdz zanim zaczniesz”

D. Chmielewska (AIL Kielce), “Punkt krytyczny”

. L. Otdakowski (AIL Suwatki), ,Amortyzacja”

. K. Dutkiewicz, ,Pracodawca i Prawo Pracy”

. V. Lamort de Gail, ,Zarzadzanie finansami firmy”
. W. Pazio, ,Bilans”

. W. Pazio, ,Rachunek wynikéw”

. W. Pazio, ,Rachunek przeptywow”

©COENOTAWN

Ponadto sg materiaty, ktorych realizacja jest jeszcze w toku:

1. ,Techniki marketingu bezposredniego w zdobywaniu funduszy dla stowarzyszen” - A. Vaccaro
2. ,Poradnik finansowy dla burmistrzow” - materialy VMB VAN Nostrand Reihold Company
3. .Implementing change” - materiaty Organization for Economic Co-operation and Development

Po odejsciu Romana Comiego dziatalnos¢ wydawnicza (jako obstuga programéw FISE) byta prowadzona
samodzielnie przez Wande Borkowicz.

Rozwigzanie BIFIS-u

Sprawa BIFIS-u byla dyskutowana na ostatnim posiedzeniu Rady. Na ostateczne rozwigzanie tej komarki wptynat
fakt, ze osiggane wyniki (jakos¢ szkolen, jakos¢ wydawnictw) nie byly zadowalajgce. Formuta BIFIS-u
przypominata raczej spoétdzielnie prac zleconych niz jednostke animaciji ruchu organizacji pozarzadowych. Zespot
nie uzyskat niezbednego uznania i nie potrafit sobie zapewni¢ wtasciwego miejsca w srodowisku NGO. Na dodatek
zawodzito zarzadzanie finansami, co skonczylo sie wielkim deficytem pokrywanym dzieki dobrej gospodarce
innych wykonawcéw tego samego grantu.

W zwigzku z tym wszystkim, zaakceptowano, opracowany przez zespoét redakceyjny ,Asocjacii”, projekt utworzenia
Stowarzyszenia Wspierania Inicjatyw Spotecznych. Ustalono, ze FISE jest gotowa wspiera¢ stowarzyszenie.
W drugiej potowie 1993 roku powotano Rade Asocjacji, ktdéra opracowata program dziatania oraz wszystkie
dokumenty konieczne przy rejestracji Stowarzyszenia. Po jego zarejestrowaniu w styczniu 1994 roku FISE zgodzita
sie przekaza¢ wynegocjowang z programem Dialog Obywatelski umowe na wydanie koncowego numeru roku
1993. Umozliwia to finansowanie i plynng kontynuacje dziatalnosci. FISE udostepnita tez pelne wyposazenie
komputerowego sktadu i tamania numeru wraz z licencjonowanym oprogramowaniem.

Dwie osoby z zespotu, bedace zatozycielami Stowarzyszenia, zazgdaly wyptacenia odpraw za zwolnienie grupowe.

X. SZKOLENIA WEWNETRZNE PRACOWNIKOW FISE

Szkolenia wewnetrzne byly zorganizowane w wiekszosci przez Ewe tustacz. Celem ich bylo stworzenie
pracownikom FISE mozliwosci zdobywania wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych dla wiasciwej realizacji zadan
FISE oraz poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.

Cele szkoleniowe realizowane byty poprzez:

— organizowanie lub wspdtorganizowanie przez FISE specjalnych szkolen dla swoich pracownikéw. Sa to gtéwnie
szkolenia grupowe odbywajace sie w Biatobrzegach podczas wybranych week-endéw. Poswiecenie catego
week-endu na cele szkoleniowe stwarza mozliwo$¢ realizacji funkcji integracyjnej. Uczestnictwo w szkoleniach
jest obowigzkowe dla wszystkich pracownikéw AIL. Na wszystkich szkoleniach jest takze obecny Prezes FISE
oraz wszystkie osoby z kierownictwa AlL.

Kazde spotkanie jest poswiecone okreslonej tematyce. Jednoczesnie zarejestrowany jest czas na oméwienie
spraw i problemow biezacych.
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- Zapewnienie pracownikom FISE uczestnictwa w szkoleniach organizowanych przez inne jednostki.
Organizowanie szkolen lub korzystanie z oferty innych szkolacych instytucji i organizacji ma rézny zakres oraz
charakter w poszczegdlinych jednostkach organizacyjnych FISE. W tego typu szkoleniach indywidualnych
uczestniczg wybrane pojedyncze osoby lub grupy pracownikéw. Zindywidualizowany tryb szkolen pracownikéw
ma stuzyc:

- zwiekszeniu zasobu i poziomu wiedzy specjalistycznej wybranych pracownikéw;
- wyeliminowaniu brakéw w wiedzy i umiejetnosci podstawowych;
- przygotowaniu do pracy nowych pracownikéw.

W 1993 roku odbyto sie 5 szkolen grupowych (w tym jedno 3 dniowe) wobec zaplanowanych 4. Dodatkowe
w stosunku do planu szkolenie dotyczyto problematyki strategii AlL i odbyto sie w styczniu 1993 roku.

W zaleznosci od tematyki, w szkoleniach uczestniczyty takze osoby z innych komorek organizacyjnych FISE (np.
PPL oraz ksiegowos$¢) oraz innych instytucji zwigzanych z dziatalnoscig na rzecz przedsiebiorczosci (np. TISE,
Agencja Rozwoju Lokalnego w Koninie).

Jedno ze szkolen w Biatobrzegach wykorzystano takze w celu blizszego wzajemnego poznania sie pracownikow
AIL i Lokalnych Centréow Wspierania Biznesu (dziatajgcych w ramach Funduszu Wspétpracy) i zainicjowania
wspolnych dziatan.

Szczegdtowy wykaz danych o szkoleniach grupowych zawiera zatacznik.

Zorganizowano 22 szkolenia o charakterze indywidualnym w tym 4 zagraniczne. W wiekszos$ci tych szkolen
uczestniczyly jedna lub dwie osoby. tgcznie w szkoleniach tych uczestniczyto 55 oséb.

W stazach uczestniczyto 5 oséb: 3 osoby w TISE, 1 osoba w BISE oraz 1 osoba odbyta staz zagraniczny. Staze
i szkolenia w BISE zostaty zaniechane ze wzgledu na stabe efekty.

W roku 1993 zapewniono takze 3 wybranym pracownikom mozliwos¢ uczestnictwa w wybranym przez nich
dtugookresowych (1 rok) specjalistycznych szkoleniach o charakterze kurséw podyplomowych, ktére kohcza sie
egzaminami. Wprowadzono zasade, ze pracownicy uczestniczacy w tego typu kursach podpisujg z FISE umowe
na mocy, ktorej zobowigzujg sie do odpracowania okreslonego okresu albo zwrdcenia poniesionych przez FISE
kosztow. Zasade te stosuje sie do wszystkich kurséw, ktorych koszt uczestnictwa jednej osoby przekracza 5 min zt.

Ponadto do konca 1993 roku wszystkie AIL zostaly zobowigzane do zorganizowania we witasnym zakresie
szkolenia komputerowego dla swoich pracownikow.

Zalaczniki zawierajg szczegotowe dane dotyczace odbytych szkolen indywidualnych.

Z zaplanowanych szkolen nie udato sie zrealizowa¢ 3, ktére miaty by¢ zorganizowane we wspotpracy z partnerem
zagranicznym. Dwa dotyczyty Boutique de Gestion a jedno angielskiej firmy CETT International. Nie postano takze
wybranych pracownikéw na drugi modut szkolenia organizowanego przez IFG i bedgcego uzupetnieniem szkolenia
pt.: “Wprowadzenie do biznesu” ze wzgledu na zmiane oferty programowej IFG.

Szkolenia pracownikéw AlL

Zadania szkoleniowe okreslone w planie na 1993 rok miaty stuzyé:

e uzyskaniu przez przyjetych wiasnie pracownikow podstawowej wiedzy i umiejetnosci pozwalajgcych na
samodzielne prowadzenie dziatalnosci poradniczej

e wyeliminowaniu brakéw w zakresie wiedzy podstawowej wsréd dotychczasowych pracownikow

e zwiekszeniu zasobu wiedzy specjalistycznej pracownikéw AlL, co jednoczesnie podnosi jakos¢ udzielanej przez
nich pomocy

e zwiekszeniu integracji pracownikéw AlL oraz zdobywaniu wiedzy i dodwiadczenia poprzez wymiane informacji

o zwiekszeniu stopnia identyfikacji pracownikéw z FISE oraz integracje dziatalnosci grupy ISE.

Szkolenia pracownikow PPL

W 1993 roku wiedza i umiejetnosci pracownikow PPL zdobyte byly przede wszystkim w wyniku samoksztatcenia
oraz “w dziataniu” (“learning by doing”): staz w Caisse des Depots et Consignations, wspdlne prace z Chesterton
International Limited i Cadic-Gombert, przygotowywane strategie rozwoju lokalnego poprzedzone szkoleniami
programu LEDA. Mozna takze uznac, ze osoby z zewnatrz wspétpracujace w tworzeniu strategii opracowanych
przez PPL odegraty istotng role szkoleniowg w stosunku do pracownikéw PPL. W tym sensie mozna powiedziec,
ze angazujgc czasowych wspoétpracownikow i konsultantow dla PPL, FISE realizowato réwniez wtasng dziatalnosé
szkoleniowg dla pracownikéw Pracowni.
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Poszczegdlni pracownicy PPL wzieli takze udziat w 6 szkoleniach zorganizowanych przez inne jednostki.

Niezaleznie od specyficznych potrzeb szkoleniowych wynikajgcych z charakteru dziatalno$ci PPL, pracownicy
uczestniczyli dwukrotnie w wyjazdowych szkoleniach AIL w Biatobrzegach. Uczestnictwo w tych szkoleniach miato
stuzy¢ przede wszystkim wymianie doswiadczen oraz integracji AlL i PPL.

3. Ksiegowos¢ i sekretariat

Pracownicy obu dziatéw uwzgledniani byli w dziatalnosci szkoleniowej FISE jedynie pod katem dwdch celéw:
integracji pracownikéw FISE oraz identyfikacji z misjg Fundacji. Dla realizacji tych dwdch celéw pracownicy obu
dziatébw uczestniczyli raz w wyjazdowym szkoleniu w Biatobrzegach. Dato im to mozliwo$¢ poznania wszystkich
pracownikéw, zakresu ich dziatalnosci oraz problemoéw, z jakimi sie stykajg. Problem szkolen zorientowanych na
potrzeby sekretariatu dyskutowano podczas omawiania strategii Fundacji w Mierkach w lutym 1994 roku.

4. Uwagi koncowe

Dotychczasowe doswiadczenia sktaniajg do sformutowania kilku wnioskow, ktére warto rozwazyé¢ przy planowaniu
dalszych szkolen pracownikéw.

Po pierwsze. Oba rodzaje szkolen (grupowe i indywidualne) sg warte kontynuowania. Niemniej zostaty ocenione
jako niewystarczajaco przygotowane: nie dajace umiejetnosci praktycznego ich zastosowania i bedace zbyt
rozproszone tematycznie. Zdobywaniu zas wiedzy na bardzo wysokim merytorycznie poziomie powinny stuzy¢
szkolenia, ktére zakonczone sg egzaminami i zatem “wymuszajg” zdobycie okreslonej wiedzy.

Po drugie. Zdobyta wiedza i umiejetnosci ,materializujg” sie w sposob istotny w dokonaniach Agenciji.
W szczegodlnosci nie bardzo widaé takiego “przetozenia” w dziatalnosci szkoleniowej (np. ile oséb z uczestnikéw
szkolenia przygotowanego specjalnie dla naszych klientéw przez IFG, “powiela” je teraz?). Po poprawieniu
zakresu merytorycznego i stopnia zintegrowania szkoleh z pracgq FISE powinna zwiekszy¢ sie aktywno$c
poszczegdlnych osdb w okresleniu witasnych potrzeb szkoleniowych i wyszukiwaniu odpowiednich dla siebie
kursdéw, zwtaszcza na wtasnym terenie. Obecnie takg aktywnos¢ wykazuje jedynie kilka oséb.

Prezentacja dziatalnosci zwigzanej ze szkoleniami pracownikéw FISE w 1993 roku wskazuje na rdznice
w intensywnosci szkolenia pracownikéw poszczegdlnych jednostek organizacyjnych oraz poszczegodlnych
pracownikow.

Mimo znacznej ilosci szkolen, z ktérych korzystata AlL, uczestnictwo w nich dotyczyto — z wyjatkiem szkolen
grupowych w Biatobrzegach — waskiej grupy oséb (ponad 2/3 pracownikéw AlL brato udziat jedynie w szkoleniach
grupowych).

XI. STRUKTURA FISE

RADA FUNDACJI

ZARZAD (PREZES) DZIAL. ORGANIZACYJNO-PRAWNY
Krzysztof Herbst (RADCA PRAWNY, SEKRETARIAT,ADMINISTRACJA)
Krystyna Fraczak Barbara Baczko

Piotr Topinski Monika Mondygraf

Monika Mazurkiewicz
Dorota Pudtéwna

CENTRUM PRACOWNlA AGENCJA CENTRUM CENTRUM
KSIEGOWE PROJEKTOW INICJATYW SZKOLENIOWE KADROWE
Jolanta Czubak LOKALNYCH LOKALNYCH Wiodzimierz Wiodarski Inga Zawadzka
Halina Zbieranska Piotr Patasz Krzysztof Katuza Ewa tustacz
Mirostawa Ewa Ptodzien
Zaborowska-Danys Marzena Dembek
A PORADNIE AlL OSRODEK DORADZTWA

Isabelle Grifaton ,Spadochron“

Pawet Ziétkowski
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WYDATKI PONIESIONE NA REALIZACJE NIEKTORYCH ZADAN FISE W 1993 ROKU

Wyszczegdlnienie

Poradnictwo, konsultacje, analizy, business plany

1993 ROK
W tym

Wydatki ogétem na sfinansowane w
zadania (realizacja) ramach umowy z

6 314 017

Szkolenia dla zaktadajgcych i rozwijajgcych mate

przedsiebiorstwa

584 454

Opracowanie i wydanie poradnikéw, broszur

i materiatdw szkoleniowych

618 996

Szkolenia i staze dla pracownikéw instytuciji
i organizacji lokalnych (w tym dla pracownikéw WUP i

RUP)
Strategie lokalne

SZKOLENIA WEWNETRZNE
ilos¢
data temat 0s6b
8 -22.01 Development 2
Durham, Programme for
U.K. Business Counceiors in
Poland
8-10.02 Warsztaty 1
Olsztyn marketingowe
22 —24.02 | Zarzadzanie finansami 1
Warszawa
25-29.04 | Seminarium dla NGO 1
Jachranka
4-8.04 Kurs dla doradcow 2
Poznan matych przedsiebiorstw
10 -22.05 | SME's: major Issues & 1
Qirling, U.K. | Concepts for
Development
22 -25.05 | Zarzadzanie na 1
Lublin szczeblu lokalnym
23 -29.05 Training of Trainers for 2
Biatobrzegi NGO's
8.06 Podstawy marketingu 1
Warszawa
31.05 - Wprowadzenie do 2
1.06 biznesu
Watbrzych

Sprawozdanie z dziatalnosci Fundaciji Inicjatyw Spoteczno—Ekonomicznych w 1993 roku

389 761
1881 000

Razem 9 788 228

nazwiska organizator

M. Makarewicz Durham Business

-Gdansk School, Fundusz
D. Poptawski - Wspbtpracy
Olsztyn

H. Lubak - Olsztyn Olsztynska Szkota
Zarzadzania i

Administracji

L. Gapinska - Olsztyn | Amerykanska Agencja
ds Rozwoju miedzyn.,
Fundusz na Rzecz
Polskiego Rolnictwa

J. Michalski - Torun Fundacja S. Batorego,

John Hopkins Univer.

K. Petz-Tarka — W-wa | Gdanska Sie¢
L. Dziubinski - Kielce ' Wspierania Biznesu,
Fundusz Wspotpracy

J. Maryniuk - Chetm | British Council, Stirling

University

W. Jagielski - Radom | LEDA

P. Zidtkowski — W-wa | Fundusz Wspotpracy,
E. tustacz — W-wa Dialog Spoteczny

K. Petz-Tarka — W-wa | Polish-American Small
Business Advisory
Fundation

R. Hadas — IFG, AIL Watbrzych
Watbrzych
G. Kruszynski -

Watbrzych

MPiPS
4 376 842

498 708

395 649

380 235

730 000
6 381 434

finansowanie | koszty
British
know-How
Fund
FISE

500000
organizator przejazdy
FISE
Organizator 150 000
FISE przejazdy
organizator przejazdy
FISE
British Know-
How Fund

organizator

organizator

organizator

Udziat %
(3:2)

69
85

63

97
38
65

uwagi

Szkolenie ma by¢
~reprodukowane”
w Polsce

b. dobre materiaty
szkoleniowe

b. dobre materiaty
szkoleniowe

1-szy modut
szkolenia
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data

3-4.06
Torun

28 —29.06
llawa

1-207
todz

2-28.08
Nottingham,
U.K.

30.08 —
11.09
Warszawa

10.09
Warszawa

10.09
Warszawa

13-15.09

20 —-24.09
Francja

27 - 29.09
Zakopane

18 - 20.10
Warszawa

2-511
todz

22 - 26.11
Watbrzych

2-5.11
16 —19.11
Stara
Jabtonna

25.10 —
15.11
Wielka
Brytania

8-9.12
Warszawa

16.12
Warszawa
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temat

Wprowadzenie do
biznesu

Wprowadzenie do
biznesu

Wprowadzenie do
biznesu

Wprowadzenie do
biznesu (2 tygodnie)

Jak zatozy¢ matg firme

Jak uczy¢ marketingu

Klinika biznesu

Ostatni etap szkolenia
punkt szansy

Podatek dochodowy od
0s06b prawnych w 1993
roku i VAT

The Market Place

Profesjonalny doradca
dla matych i $rednich
firm

Strategia rozwoju
regionu - warsztaty

Training of Trainers for
NGO's

Wprowadzenie do
biznesu (2 tygodnie)

Forum lideréw

ilos¢
0s6b

nazwiska

G. Orzet — Katowice

M. Wenda — Gdanska
P. Szumilas — Torun

M. Orzet — Torun
J. Michalski - Torun

K.Petz-Tarka — W-wa

M. Bogustawska —
Suwatki
H. Lubak — Olsztyn

L. Gapinska - olsztyn

H. Szczeblewska —
W-wa

L. Dziubinski — Kielce
J. Kwiatkowski — Lodz

A. Okraszewska -
tédz

P. Szumilas - Torun

L. Otdakowski —
Suwatki

A. Okraszewska —
Lodz

G. Orzet - Katowice

R. Michalski — W-wa

K. Petz-Tarka — W-wa

M. Dembek — W-wa
L. Morawska -
Biatystok

A. Hadas$ - Watbrzych

H. Szczeblewska —
W-wa
M. Orzet — Torun

W. Jagielski - Radom

M. Dembek — W-wa
L. Morawska -
Biatystok

G. Kruszynski -
Watbrzych

A. Hadas$ - Watbrzych

H. Lubak - Olsztyn

P. Zidtkowski — W-wa

E. tustacz - W-wa

L. Dziubinski - Kielce

H. Lubak - Olsztyn

organizator

IFG, AIL Toruh

IFG, AIL Olsztyn

IFG, AIL todz

Prospeds Training,
British Know-How Fun

IFG

Amerykanski Korpus
Pokoju

Amerykanski Korpus
Pokoju

AIL Olsztyn, Gater
Williams Ltd.

ACTIPOLE (France)

Polish Business
Advisory Service,
Fundusz Wspotpracy

Fundacja Edukacyjna
Przedsigbiorczosci
Agencja Rozwoju
Regionalnego

Warminsko-Mazurska
Agencja Rozwoju
Regionalnego

Fundusz Wspotpracy,
Dialog Spoteczny

IFG

finansowanie

FISE

FISE

FISE

British
Know-How
Fund

FISE

organizator

organizator

FISE

organizator

FISE

FISE

FISE

organizator

FISE

Organizator

FISE

Businessman Magazine | FISE

koszty uwagi
przejazdy Szkolenie
hotel powinno
byé
“reprodukowane”
przejazdy
hotel
przejazdy
hotel
10 500 000
13 500 000
10 500 000
b. dobre materiaty
szkoleniowe
przejazdy
hotel
7 020 000
przejazdy
przejazdy
przejazdy
2 500 000
2—gi modut
szkolenia
4 400 000
950 000
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SZKOLENIA GRUPOWE PRACOWNIKOW AIL — 1993 ROK BIALOBRZEGI

data temat koszty finansowanie ilo$¢ oséb uwagi

16-17.01 Strategia AlL 8 098 200 FISE 34

(2 dni) Prowadzenie: K. Herbst, K. Katuza, E. + przejazdy
tustacz

27-28.03 Oferta szkoleniowa AlL 7 456 000 FISE 28 Uczestniczyli takze:

(2 dni) (opracowanie réznych programéw + przejazdy P. Palasz (PPL) i Ch.
szkoleniowych — praca w zespotach Sikora (USA)
prowadzenie: E. Lustacz

17-18.04 Warsztat dla treneréw 6 890 500 FISE 25 Uczestniczytly takze

(2 dni) prowadzenie: M. Mazewska (Gdansk), D. + przejazdy 2 osoby z Agenciji
Poptawski (Biatystok) w Koninie

25-26.09 Zasady ksiegowosci: prowadzenie ksiegi 13 520 000 FISE 40 Uczestniczyly takze:

(2 dni) przychodéw i rozchodow 1800 000 ksiegowos$¢, sekretariat
Prowadzenie: T. Szulczynska (wyktady) i 2 osoby z TISE

+ przejazdy

26-28.11 Problemy bazy informacyjnej dla rozwoju 21 196 000 FISE 31 Uczestniczyty 4 osoby

(3 dni) przedsiebiorczosci w skali lokalne;j i 3 040 000 +2 z PPL
regionalne;j (wyktady) wieczorem spotkanie
prowadzenie: G. Wectawowicz (UW), P. + przejazdy z pracownikami LCWB
Swianiewicz (UW) (Fun. Wspét.)

SZKOLENIA INDYWIDUALNE DEUGOOKRESOWE

Okres Tematyka i osoba Organizator Koszty Finansowanie ' Uwagi

Czerwiec 1993 Menadzer finansowy ACCA-CETT 9 500 000 FISE “distance learning”

Czerwiec 1994 K. Katuza (W-wa) egzamin koncowy

Warszawa

Czerwiec 1993 Menadzer finansowy ACCA-CETT 9 500 000 FISE “distance learning”

Czerwiec 1994 | A. Kowalska-Grudzien (Krakow) egzamin koncowy

Krakéw

Grudzien 1993 Podyplomowe Studium Marketingu Akademia 8 000 000 | FISE egzamin kofncowy

Lipiec 1994 i Zarzadzania Rolniczo-Techniczna

Olsztyn L. Gapinska (Olsztyn) (Olsztyn)
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